Welterbestadt Quedlinburg
Der Oberblrgermeister

Datum der Beantwortung: 19.05.2025

Beantwortung einer Anfrage

gemal 8§ 13 der Geschaftsordnung des Stadtrates der
Welterbestadt Quedlinburg und seiner Ausschuisse

Antwort Nr.: AntwStR/007/25
offentlich Datum der Anfrage:

Anfrage Stadtratin Voigt

Frau StR Voigt erfragt die Eintrittspreise des Freizeit- und Sportbades Klietz und merkt an, dass fir
Kunden der Stadtwerke Quedlinburg ErmaRigungen angekiindigt wurden und wann diese eingefihrt
werden und wie die Stadtwerkekunden davon Kenntnis erhalten?

beantwortet durch: Rosenau, Heike gez. H. Rosenau 19.05.2025

Erforderliche GF FSQ GmbH gez. Fliege 21.05.2025
Mitzeichnungen:

Fachbereich: 0.1 Wirtschaftsforderung, Welterbe-, gez. H. Rode 19.05.25
City- und Beteiligungsmanagement

Oberbirgermeister Frank Ruch gez. F. Ruch 22.05.25




Der Geschaftsfuhrer der Freizeit und Service Quedlinburg GmbH nimmt dazu wie folgt
Stellung:

Neben dem Mengenrabatt (bis zu 15%) flir Stammgaste soll es zusatzlich im Sportbad
Klietz ein Treuerabatt (10%) fur Kunden der Stadtwerke geben. Letzteren haben wir
im zweiten Schritt fir Sommer 2025 angekundigt. Es wird hierzu ein persénliches
Anschreiben an alle aktiven Kunden sowie eine mediale Begleitung geben. Um den
Treuerabatt in Anspruch nehmen zu kénnen, muss u.a. die digitale Prufung einer
aktiven Lieferbeziehung erfolgen. Im Gegensatz zur derzeit bestehenden Kundenkarte
der Stadtwerke wird konzeptionell an der digitalen Kundenkarte (intern Kundenkarte
2.0) in Verbindung mit einer Kundenkarten-App gearbeitet. Diese Umsetzungen sind
anspruchsvoll und schliel3en sich an die vorrangig zu bearbeitende Freischaltung
unseres digitalen Gastemanagements fiir den Klietz Sportpark sowie Lehof Caravan
und Camping an. Wir bitte also noch um etwas Geduld. Im Gegenzug ist die Nutzung
der geschaffenen Parkplatze noch kostenfrei und der Erwerb des gunstigen 90
Minuten Tickets ist gegenwartig noch unter kulanten Bedingungen mdglich.



