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1. Einleitung

1.1 Ausgangssituation und Zielsetzung Hand-
Quedlinburg ist eines der groRten Flachendenkmaler Deutschlands, gekennzeichnet durch einen historischen Stadtkern von tber 80 re|ChU ng
Hektar Flache mit mehr als 2000 Fachwerkhausern, die die Entwicklung dieser Bauweise Uber viele Jahrhunderte hinweg widerspiegeln.
Die Stadt beherbergt bedeutende Bauwerke, wie die Stiftskirche St. Servatius, die Wipertikirche und die Uberreste des Marienklosters,
die auf die historische Bedeutung Quedlinburgs fir die ottonischen Herrscher des 10. Jahrhunderts hinweisen.

Im Jahr 1994 wirdigte die UNESCO diese einzigartige Kombination aus historischem Erbe und Architektur, indem sie die Stiftskirche,
das Schloss und die Altstadt von Quedlinburg in die Liste des Weltkulturerbes aufnahm. Die auRergewdhnliche Bedeutung
Quedlinburgs liegt in der engen Verknlipfung seiner Geschichte mit der Architektur, die wiederum mit der sachsisch-ottonischen
Herrscherdynastie verbunden ist.

Die Aufnahme in die Liste des Weltkulturerbes verpflichtet die Stadt gleichzeitig dazu, das Bewusstsein fir ihr Erbe zu starken und ein
Besucherzentrum einzurichten, um Interessierten den Zugang zur Geschichte zu erleichtern (vgl. auch Bestimmungen der UNESCO-
Welterbekonvention).

Das kiinftige Welterbeinformationszentrum soll einen ersten Uberblick (iber die UNESCO-Welterbestadt Quedlinburg geben und die
Quedlinber:innen und Besucher:innen fiir die Thematik des Welterbes sensibilisieren. Anforderungen, die an ein WEIZ gestellt werden,
sind in den Richtlinien der Deutschen UNESCO-Kommission, insbesondere in der Handreichung zu Informationszentren im Welterbe
von November 2018, dokumentiert.

Als Standort flir das WEIZ wurde das denkmalgeschitzte Palais Salfeld gewahlt, das sich nérdlich des Marktplatzes Kornmarkt 5
befindet, an das gleichfalls denkmalgeschitzte Haus Kornmarkt 6 grenzt und ein bemerkenswertes Beispiel barocker Architektur

Quedlinburg, Palais Salfeldt Tagungszentrum
Rainer Mertesacker, Deutsche Stiftung

darstellt. Zudem bietet das Palais mit seinen vorhandenen Raumlichkeiten und seiner aktuellen Nutzung in Kombination mit dem Denkmalschutz, Bonn

Kongresszentrum im Neubau ideale Voraussetzungen fiir eine Unterbringung des WEIZ.

Das Palais befindet sich im Eigentum der Deutschen Stiftung Denkmalschutz (DSD), die sowohl das Palais aufwandig restauriert als auch
den Neubau des Kongresszentrums umgesetzt und finanziert hat. Aktuell wird das Palais fiir Ausstellungen und Veranstaltungen
genutzt; das Restaurant Theophano ist derzeit geschlossen und wird lediglich im Rahmen von Veranstaltungen genutzt.
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1. Einleitung

1.1 Ausgangssituation und Zielsetzung

Die Stadt Quedlinburg hat sich bereits im Vorfeld der Erarbeitung der Machbarkeitsstudie Gedanken dariiber gemacht, wie das Palais Salfeldt als Gesamtkomplex
kiinftig genutzt und betrieben werden kann, denn es bietet eine einmalige ,Plattform” Modernes mit Historischem multifunktional unter einem Dach zu verbinden.
Hinzu kommt, dass es in fast allen Bereichen barrierefrei zuganglich ist, was gerade in historischen Gebauden nicht immer der Fall ist. Ferner kénnten sich dadurch
weitere Fordermaoglichkeiten eréffnen.

Das Welterbeinformationszentrum soll ein Ort der Begegnung werden und sich als Erlebniszentrum im Wettbewerbsumfeld mit Regensburg, Goslar oder Stralsund
messen lassen kénnen. Es soll damit zu einem zentralen Anlaufpunkt fir Besucher:innen und Einheimische in Quedlinburg werden, nutzerfreundliche Offnungszeiten
haben, durch Fachpersonal geleitet werden und kostenfrei zuganglich sein. Teilbereiche — wie das Kongresszentrum — sollen weiterhin kommerziell betrieben werden.

An diesem Punkt setzt die vorliegende Machbarkeitsstudie an. In den nachfolgenden Ausarbeitungen wird geklart, unter welchen Rahmenbedingungen fiir welche
Zielgruppen mit welchen Nutzungsmoglichkeiten durch wen das kiinftige WEIZ in Verbindung mit dem Kongresszentrum im Palais Salfeldt betrieben werden kann
und welche rechtlichen Aspekte beriicksichtigt und finanziellen Aufwendungen einzuplanen sind. Der Fokus liegt dabei auf der Bewirtschaftung des WEIZ und
Kongresszentrum durch die Welterbestadt Quedlinburg bzw. der stadtischen touristischen Gesellschaft Quedlinburg Marketing GmbH (QTM). Eine Priifung des
Managements durch eine rein private Organisation ist nicht Gegenstand der Studie.

Sie dient als Grundlage fiir die ndachsten Schritte zur Umsetzung des WEIZ in Abstimmung mit der Deutschen Stiftung Denkmalschutz (DSD) als Eigentiimer des Palais
und dem Land Sachsen-Anhalt u.a. zur Einschatzung von Férdermoglichkeiten als einen Baustein zur finanziellen Absicherung des Vorhabens. Eine detaillierte
Kostenschatzung der Ausstellungseinrichtung und Inbetriebnahme sowie eines Betriebskonzeptes sollte sich diesen Ausarbeitungen anschlieRen.

Die Machbarkeitsstudie beinhaltet die Analyse der Ausgangssituation inkl. Benchmark- und Nachfrageanalyse, eine Betriebsergebnisrechnung inkl. Betrachtung
potenzieller Geschaftsfelder und deren Umsatzvolumina, eine Abschatzung von Betriebskosten auf der Grundlage der Zuarbeiten durch die DSD, eine Darstellung
eines Betreiberkonzeptes durch die stadtische Gesellschaft QTM, eine grobe Abschatzungen der Investitionen fir die Ausstattung sowie eine Bewertung der
Machbarkeit und Empfehlungen zu den nachsten Schritten.

Die Erarbeitung der Machbarkeitsstudie erfolgte im Projektteam in enger Abstimmung mit dem Auftraggeber und der QTM.
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1. Einleitung

1.1 Ausgangssituation und Zielsetzung

Im Rahmen des Auftaktgespraches und der Vor-Ort-Begehung wurden die
Anforderungen und Wiinsche seitens der Auftraggeber:in an die Prifung des
Vorhabens geduBert.

Dabei wurde deutlich, dass es sich um ein sehr komplexes Vorhaben handelt, da
einerseits sehr viele Perspektiven fir die Nutzungsoptionen zu bericksichtigen Ist unser Vorhaben
sind und andererseits die GroRRe, die bauliche Situation und der Schnitt des machbar?“

Objektes fiir die Bewirtschaftung eine Herausforderung darstellen.
,...Wie ist das O O :

finanzierbar? Gibt e
Forderungen?“

Palais Salfeldt

»-.Ein Mehrgenerationen-
treffpunkt ware schon.

,,-.Wir wiinschen uns ein Welterbe
Informationszentrum das der Auszeichnung
»UNESCO-Welterbestatte” gerecht wird.”

,,...Das Palais mit all seinen
Bereichen soll kiinftig von der S
betrieben werden.

dt ,,...Was soll wo hin?“

,...Was wird das kosten?“

»--.Ein Souvenirshop
wirde gut passen.”

,,...In welchem
gesellschaftsrechtlichen
Rahmen ist ein Betrieb durc
die Stadt moglich?“

»-.Stralsund gefallt

uns gut.”
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1. Einleitung

1.2 Methodisches Vorgehen

Die nachfolgende Ubersicht dokumentiert die inhaltlichen Bausteine der Machbarkeitsstudie, die mit der Auftraggeber:in regelmiRig riickgekoppelt und in den
jeweiligen Kapiteln verarbeitet wurden (die nachfolgende Abb. stellt die Leistungsbausteine dar; die Gliederung des Berichtes ist daran angelehnt).

Januar a Mai / Juni

* Worksho
* Vor-Ort-Begehung 2

Prozessbegleitend — Kick-off: 29.1., regelmaRige Abstimmung mit dem AG, regelmaBige Jour Fixe
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.1 Mikrostandortanalyse

Das Palais Salfeldt befindet sich in zentraler Innenstadtlage nérdlich des
Marktplatzes in der Stralle Kornmarkt 5 und 6.

s AN 7 Distanzen fuRl4ufig:
‘ b2 30 Rathaus und Marktplatz: 3 Minuten
gz g Parkplatz Carl-Ritter-Platz 8 Minuten
/ Bahnhof Quedlinburg 9 Minuten
: %& . : Anschlusspunkt offentlicher Nahverkehr
'ﬁf?si':‘°‘?*'f” ; PolkenstralRe, Linie 206 HVGmbH 5 Minuten
' ¢ Nachstgelegenes Café 1 Minute
il ‘ . Ruinenromantik
ﬁﬁwfyﬁﬁ%\ Nachstgelegene Restaurants
D e g e 'R . *  Zum Goldenen Drachen 1 Minute
. Benedikt 1 Minute
Nachstgelegene Ausstellung
. Fachwerkmuseum im Standerbau 5 Minuten
. Eisenbahn- & Spielzeugmuseum 5 Minuten
. Museum Lyonel Feininger 10 Minuten
Andere Tagungszentren/Hotels
. Wyndham Garden Stadtschloss 3 Minuten
. Hotel zur Goldenen Sonne 6 Minuten
Quellen: Auszlige aus Google Maps App, Foto: Johanna Volpert . Best Western Hotel Quedlinburg 13 Minuten
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.2 Geschichte, Eigentumsverhidltnisse und Management des Objektes

Das barocke Palais, erbaut zwischen 1734 und 1737 von Ratskammerer Rottger Salfeld, ist groBtenteils im Originalzustand erhalten. Urspriinglich ein Fachwerkhaus
mit massiver Fassade, wurde es mit einem Mansarddach aus Schiefer gedeckt und weist eine mit Werkstein gestaltete Fassade mit monumentalen Pilastern auf. Das
Gebaude befand sich seit dem Ende des 17. Jahrhunderts im Besitz der Familie befand und beherbergte zuvor eine Gastwirtschaft.

Nach dem Tod von Rottger Salfeldt wurde das Anwesen vermietet, bis es 1785 in den Besitz der Stadt Quedlinburg tGberging. Es wurde zunachst vom jeweiligen
Stiftshauptmann und spater ab 1815 als Amtsgericht genutzt, eine Funktion, die es bis zur deutschen Wiedervereinigung behielt.

1997 erwarb die Deutsche Stiftung Denkmalschutz das Palais und das angrenzende Haus Nr. 5 und restaurierte diese mit eigenen Mitteln und Fordermitteln und
erganzte das Ensemble im hinteren Bereich durch ein hochmodernes Kongressgebaude. Die historische Fassade ist von der StraBe aus sichtbar, wahrend sich der
Neubau dahinter befindet. So verbindet das heutige Kongresszentrum die historischen Nachbargebdude nahtlos mit dem Neubau, welcher den groRen Hauptsaal des
Kongresszentrums mit etwa 400 Sitzplatzen beherbergt.

Im Inneren des Gebaudes befindet sich ein reprasentatives, rechteckiges Treppenhaus und verschiedene Prunkrdume mit kostbaren Tiren, Vertafelungen und
Stuckverzierungen. Die Stuckdecken im Stil der Régence wurden von Michael Caminada und Carlo Rossi geschaffen und nach Beschadigungen durch Loschwasser
beim Brand von Kornmarkt 3 an Neujahr 2005 restauriert. Der barocke Raumzuschnitt ist groRtenteils erhalten, inklusive der sogenannten Enfiladen in den oberen
Geschossen. Im ersten Obergeschoss befindet sich ein opulent verzierter Festsaal mit Pilastern, Girlanden und Baldachinen an den Kaminen sowie Supraporte. Die
Deckengemalde im zweiten Obergeschoss sind groRtenteils nicht mehr erhalten.

Im Hof des Anwesens stehen ein Speicherbau aus dem frihen 19. Jahrhundert und ein barocker Seitenfliigel mit Zierausmauerungen. Darin sind die
Ferienwohnungen untergebracht.

Inzwischen ist das Palais Salfeldt als Kongressstandort weit tGber die Grenzen von Sachsen-Anhalt hinaus bekannt und es finden dort regelmaRig Seminare, private
Feiern, Trauungen, Kongresse und Veranstaltungen statt. Insgesamt stehen fiinf verschiedene Veranstaltungsraume unterschiedlicher GroBe zur Verfligung.

Die Deutsche Stiftung Denkmalschutz verwaltet als Eigentiimer das Gesamtobjekt. Das Management des Kongresszentrums obliegt der Palais Salfeldt
Veranstaltungen, Tagungen, Event UG, vertreten durch die Geschaftsfiihrerin Dagmar Hoppe, die dieses Geschaft seit 2008/2009 betreibt.

Auf den nachfolgenden Folien sind die Raumlichkeiten und aktuellen Nutzungen des Objektes naher beschrieben.
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.3 Raumlichkeiten und aktuelle Nutzungen: Gesamtflache ca. 3.600 gm

Erdgeschoss 1. Obergeschoss
& = L |
\ o D | Gastronomische Flache (Restaurant, Kiiche, Lager)
i k| o - Verkehrsflache, WCs und allgemeine Lagerflache
- 1 C—) Tagungsrdume
o C——2 Flache vermietet/steht nicht zur Verfligung
]

Flache ungenutzt

1
U

Ausstellungsraume

I
U

1
U

Ferienwohnung
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.3 Raumlichkeiten und aktuelle Nutzungen Gesamtflédche ca. 3.600 gm

Keller 2. Obergeschoss
L

' Elektrozahler Trafostation -.
R 1]+ 4064785 Parkplatz/ Schiank

Gastronomische Flache (Restaurant, Kiiche, Lager)

32754674 Trafostation

C— Verkehrsflache, WCs und allgemeine Lagerflache

MB35010004 | ™.
Kiiche 36557060
iy

) Tagungsraume

C—) Flache vermietet/steht nicht zur Verfligung

C— Flache ungenutzt

) Ausstellungsraume

3 Ferienwohnung

08-
1 5,g.|5 5696 DG
06-2-15854 Unesco

Haus &

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * 10



2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.4 Aktuelles Grobkonzept fiir die zukiinftige Nutzung (1/2)

Kellergeschoss Erdgeschoss
Im Rahmen der Vorlberlegungen fir die Erstellung

der Machbarkeitsstudie haben die Stadt Quedlinburg ‘
und die QTM erste Ideen fur die Nutzung des \
Gesamtensembles zusammengestellt, die in die

weiteren Ausarbeitungen eingeflossen sind. “WB35E1809
Darin wurden folgende Nutzungen in den il
vorhandenen Planen dargestellt (vgl. Abb.):

1. Museale Nutzung:
Welterbezentrum (WEIZ), Fritz Grasshof Keller (KG), ' LS B

Ausstellung Saatguttradition (KG), Multivisionale
Zeitreise (1. OG)

2. Gastronomische Nutzung:

Cleslrosibiar Trafaskalion

2A9EATAS Parkplalzd Sohiarus \
FETEAET4 Trafestation ~

Elktroriihler

= 1. Priosii
1= Schaffung sines Vortragsraumes |
tir Klisasiirs, Sunisran, Bildureg, — L
Waorkshops sowke Akthrlume In

T SNUNG DT o T
Beireler - auch 0r wkiusve
Szaanezva sl b

Café und Suppenkiiche, Seniorencafé, Jugendcafé o
(EG)

3. Tagungs- und Veranstaltungszentrum

Kommunale Veranstaltungen, Konzerte, Tagungen,
Familienfeiern, Vereinsnutzung (1. OG Palais, Saal)

i) |
(6-2-15855 Kellers Hauslicht
DE-2-16238 Ausstellung
15-2-55696 DG
06-2-15854 Unesco

Hinweis: Das Kellergewdélbe unter dem Restaurant ist

Sawlotnar n Verbindung
nicht nutzbar (hier 1. Prio Vortragsraum) o e
epkpain

Eirginge mizen tede Meoen, un
das Haus WAy Tu ratzen
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.1 Objektbeschreibung

2.1.4 Aktuelles Grobkonzept fiir die zukiinftige Nutzung (2/2)

. 1. Obergeschoss 2. Obergeschoss
Im Rahmen der Voriberlegungen fir die Erstellung der

Machbarkeitsstudie haben die Stadt Quedlinburg und die

QTM erste Ideen fir die Nutzung des Gesamtensembles \
zusammengestellt, die in die weiteren Ausarbeitungen
eingeflossen sind.

Darin wurden folgende Nutzungen in den vorhandenen
Planen dargestellt (vgl. Abb.):

4. Verwaltungsnutzung

Trauzimmer, Besprechungen, Prasentationen (1. OG Palais)

5. Blironutzung

Veranstaltungsmanagement, UNESCO-Welterbe e.V., DSD
(EG und OG)

6. Tourismus (Ausgangspunkt flr Fihrungen, Shop), EG
(Tagungsraum)

1. Briarklt

Begirn enes Letwystems m
arbaus a% Sparnuncabosan 2um
i b

7. Ferienwohnungen (3 Fewo)

Schallng Bamianmdear
Zugany
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg

2.2.1 Tourismus in Quedlinburg Entwicklung der Ankiinfte, Ubernachtungen und Betten in Quedlinburg
2014-2023

500.000 3.500

2.2.1.1. Nachfrage

Ubernachtungen und Aufenthaltsdauer 450.000
Im Jahr 2023 verzeichnete Quedlinburg (einschlieRlich der Ortsteile

3.400
Gernrode und Bad Suderode) 468.288 Ubernachtungen. 400.000
Damit hat die Welterbestadt die Ubernachtungszahlen der Vor-Corona- 3300
Zeit nahezu wieder erreicht: 2018 wurden 473.145 und 2019 insgesamt 350.000
468.389 Ubernachtungen registriert. 100,000 l l 3.200
Auf Quedlinburg entfallen davon etwas mehr als 66 Prozent. Die

durchschnittliche Aufenthaltsdauer betragt im Durchschnitt 2,8 Nachte 250.000
(im Ortsteil Quedlinburg liegt sie mit 2,2 Nachte etwas darunter).

Tagesgaste 200.000
Der Tagestourismus dominiert die touristische Nachfrage in Quedlinburg.
Das dwif ermittelte fiir 2010 rund 1,5 Mio. Aufenthaltstage durch
Tagestouristen (Tagesausfllgler und Tagesgeschéaftsreisende). Fir 2018
wurde seitens der Stadt von 1,2 Mio. Tagesgasten ausgegangen.

Die hohe tagestouristische Nachfrage ist in Teilen auf Harzurlauber 50.000
zurlickzufiihren, die Quedlinburg im Rahmen eines Tagesausfluges

besuchen. AuRerdem sind Busgruppen von hoher Relevanz, welche die 0

UNESCO-Welterbestadt haufig als Tagesziel im Rahmen von Rundreisen 2014% - 2015% - 2016%  2017% 018" 2019% - 2020% 20217 2022 20237
besuchen. mmmm Ubernach. = Ankiinfte Betten

3.100

3.000

150.000
2.900
100.000

2.800

2.700

Quellen: Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, dwif 2010
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg

2.2.1 Tourismus in Quedlinburg Herkunft der Gaste (2021)

2.2.1.2. Zielgruppen

Die Quedlinburg Tourismus Marketing GmbH fiihrt
in regelmaRigen Abstianden Gastebefragungen zum
Reiseverhalten der Besucher:innen durch
(StichprobengroBe: 119 Teilnehmende, variiert je
Thema). Auf den nachfolgenden Folien sind die
wesentlichen Ergebnisse der Erhebungen
zusammengefasst, die auch fiir die klinftige
Ausrichtung des Palais eine Rolle spielen.
Die meisten Befragten kommen aus den
umliegenden Bundesldandern Sachsen und
Niedersachsen sowie Bayern, gefolgt von
Thiringen.
Deutlich wird auch, dass mit Ausnahme von Bremen
und das Saarland alle Bundeslander als
Herkunftsgebiet vertreten sind, d.h. Quedlinburg ist
ein Reiseziel, das von allen Gebieten Deutschlands
bereist wird; der Anteil der Ausléander:innen ist
vergleichsweise gering, entspricht aber in etwa dem 'bbe
.. N
Anteil von 6% an Ubernachtungen durch
Auslander:innen.

Anzahl Abstimmer

Quelle: QTM 2022
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg

2.2.1 Tourismus in Quedlinburg Aufenthaltsdauer (2021)

2.2.1.2. Zielgruppen 40 37
35
Die Ergebnisse zu der Aufenthaltsdauer
weisen auf eine tGberdurchschnittlich lange
Aufenthaltsdauer im Vergleich zur 30
amtlichen Statistik hin; so liegt der Anteil
der Ubernachtungen < 1 Nacht bei 77%. 25 -

Der Anteil der Tagesgaste in dieser
Erhebung liegt mit 25% deutlich unter dem
geschatzten und nachvollziehbaren
Volumen von Tagesgasten in Hohe von ca.

Anzahl Abstimmer
N
o
|

1,2 Mio. durch die QTM, d.h. 3-4 15 A
Tagesgiste pro Ubernachtung.
Zu den moglichen Griinden dafiir kdnnen 10 -

die geringere Besuchsfrequenz der Tl, in
der die Befragung durchgefiihrt wurde,

und geringere Teilnahmebereitschaft der 3
Tagesgaste sein. Zudem besuchen viele

Busgruppen Quedlinburg im Rahmen von 0 -

Rundreisen, die kaum an Befragungen Tagesgast/ohne 1 Nacht 2-3 Nachte 4-7 Nachte mehr als 7 Nachte
teilnehmen. Ubernachtung

Quelle: QTM 2022
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg

2.2.1 Tourismus in Quedlinburg

. Reisebegleitung
2.2.1.2. Zielgruppen
70
64
Paare ist diejenige Reisegruppenform, die
Quedlinburg am haufigsten besucht, nahezu 60
gleichauf mit Familien und Freunden oder als
Gruppe. Alleinreisende sind in Quedlinburg 50
vergleichsweise selten vertreten.
@
£40
2
g
5 30
<
22
20
10 8
0 _J . . .
allein als Paar als Familie + Kindern mit Freunden/in

Gruppe
Quelle: QTM 2022
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg

. . . Sehenswiirdigkeiten (2021)
2.2.1 Tourismus in Quedlinburg

120
2.2.1.2. Zielgruppen
grupp 101
100 - 97
Die Besucher:innen tauchen zumeist bei
einem Bummel in die historische Altstadt mit _ 80 -
ihren wunderbaren Fachwerkhausern ein und £
besuchen ein Restaurant / Café. g 57
An dritter Stelle folgen der Besuch des E 60 -
Stiftsbergers, die Teilnahme an einer -FE“ 41
Stadtfihrung und der Besuch von Museen < 40 -
und Galerien; dabei steht der Besuch des 25
22 24 22
Fachwerkmuseum an vorderster Stelle. 20 T T 20 19 17
Insgesamt ist das Aktivitats- und B - 11
Ausflugsprogramm in die Umgebung der 3 I I I I I 2 2 4
Géste gut gefullt. 0 = T T T - T T T T T T T T T T T T = T = T - T
Fur die konzeptionelle Ausrichtung des WEIZ &(@ c}}é‘ &o% @o‘?o %&@ 0'5‘\0 c\q‘,{\‘ \@5\@ s(\'b‘\'% e\)@ & Q/\)@ Q},bé;\‘ Q})@ @b@ «06@ J\o&” . ¥ ‘\(gf\
und Palais insgesamt bedeutet dies, dass & & 85‘\3“ & 6‘%0 & L& & \{_@5’ L & e & & & & %obe' &
durch die Vielzahl der Angebote Konkurrenz (,;&b &\(52> B 4«\”’0 & & 6‘@% N & & Q\&Q \45’3)% @&e \O*Q" & © Q,’bb N
2 . I & IS X ¢ \
besteht. @\\}7’ P ' s{@\e\* & exe'\ 6"’Q\ 0\,@" & L @é’ IS (.,65‘@
So ist eine klare Positionierung des Palais inkl. % & & & L < O & & <8 &
- o VS R AR SN G
der anderen musealen Einrichtungen und v (\0’» (;9& ’&% 0’?}
WEIZ besonders wichtig. & <& EAING

Quelle: QTM 2022
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.2 Der Standort Quedlinburg
2.2.3 Marktpotenzial

Primarmarkt - Einwohner

Im Umkreis von zwei Stunden PKW-Fahrzeit um den Standort des WEIZ in
Quedlinburg leben rund 10,5 Mio. Einwohner, davon:

e 277.777 in bis zu 30 Min. Entfernung

* 1.692.678 in 31 bis 60 Min. Entfernung

e 3.705.309 in 61 bis 90 Min. Entfernung und

*  4.769.934 in 91 bis 120 Min. Entfernung.

Sekundarmarkt - Urlauber

Das relevante Einzugsgebiet fiir Ausfligler, die von ihrem Urlaubsort starten, ist
kleiner, da Urlauber flr Tagesausfliige geringe maximale Distanzen in Kauf
nehmen. Als Kerneinzugsgebiet wird von 30 Minuten ausgegangen. In diesem
Bereich, der u.a. die Harzer Urlaubsorte Wernigerode, Thale und Blankenburg
einschlieRt, wurden 2022 rund 2,7 Mio. Ubernachtungen registriert.

Als erweitertes Potenzial kdnnen auch Urlauber im Ubrigen Harz angesehen
werden. Braunlage (1,3 Mio. Ubernachtungen), Goslar und Bad Harzburg liegen
weniger als eine Stunde von Quedlinburg entfernt und sind verkehrlich gut
erreichbar.

Hannover

Gottingen_ /

Wolfsbukrg_v

-,
h
Magdeburg
o N/
gl sdchsen Anhalt
. $Quen'rg I

'HaIie‘(Saal%:)
o b

|
Leipzig
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.1 Tagungsangebot in Quedlinburg - Ubersicht

wyndham Garden
Quedlinburg Stadtschloss

Das Tagungs- und Eventangebot in Quedlinburg ist auf
der touristischen Webseite einsehbar. Darin sind die
wichtigsten neun Tagungs- und Eventmaoglichkeiten
einschlieBlich Informationen zur Grof3e, zum

e e e,

Raumangebot, zur Ausstattung in Quedlinburg A

aufgefihrt (inkl. Palais Salfeldt). -

Bei funf der Tagungs- und Eventmoglichkeiten handelt o

es sich um Hotels, zwei sind Kirchen, eines ist an ein H *@,,; N
Krankenhaus angeschlossen und das Palais Salfeldt. ol = MQN’

Das Palais hat in Summe die grofSten Flachen und auch 4’”‘"»,,,0' gmsmw{ﬂ g e
den grolRten Saal anzubieten, wodurch das Palais ein 5 m:’ A .-"%L > >

| s Hortel Theophano

Alleinstellungsmerkmal hat und sich so vom
Wettbewerb abhebt.

Nachteilig ist, dass sich der Saal im 1. OG befindet und
die Moblierung mit zusatzlicher Ausstattung etwas
erschwert bzw. begrenzt ist. Die Tatsache, dass das
Palais Salfeldt Giber keinen direkten Hotelanschluss LEY) 5 . A
verflgt, ist neutral zu betrachten, da es andere = .'_ - 2 7 Z . S —.
Vorteile gegeniiber den genannten Einrichtungen hat e ; : :  ——
und es zahlreiche Hotels in fullldufiger Entfernung in B S

)
BEST WESTERN PLUS P G
Hotel Schlassmiihle

Weq

Neue)

0

Romantik Hotel am Brihl
unterschiedlichen Preissegmenten bietet, was fir die | [P R [PenER T (R B BBt DBERSICHT DER KGOFERATIONSPARTNER 74 | 75
Ausrichter der Veranstaltung auch von Vorteil sein
kann. Quelle: https://www.quedlinburg-info.de/de/buchen/tagungen-und-events.html

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb

2.3.1 Tagungsangebot in Quedlinburg - Ubersicht

Hotel Theophano

Markt 13-14 | 06484 Quedlinburg

« 1 Tagungs-aum | max. 30 Teilnehmer

mehr erfahren

Romantik Hotel am Bruhl **=* Hotel Zur Goldenen Sonne*** Kaiserhof Quedlinburg

Billurgstralie 11| 06454 Qued|inburg Steinweg 11 | 36484 Quedlinburg Pa e 34| 06484 Quadlinzurg

« 2 Tagurgsraume | max, 60 Teilnehver je Rzum
« 1 Grusgentaum

o 1Tagurgsraum  mesx, 120 Tei rahrier « 1 eranstz tungssaal | mag. 300 Te nehrier

= 2Yarznstallungsréung * 2'eransta tangsraume

mehr erfahren mehr erfahren

mehr erfahren

WYNDHAR GARDEN Quedlinburg Stadtschloss Proklin Tagungszentrum

BocaslraRe 61 Klink 11 | 06484 Quedl nbarg Dirfurter Wen 24 | 06484 Quedlinburg

« 1 Tagungs-aum | max. 120 Te Inpamer
« 3Grppnraume

« 1 Rotunde | max, 120 Tailnehmer
« 4 Konlerangdume

mehr erfahren mehr erfahren

Quelle: https://www.quedlinburg-info.de/de/buchen/tagungen-und-events.html
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.1 Tagungsangebot in Quedlinburg - Beispiel

Ein Konkurrent im Veranstaltungssegment, aber
auch wichtiger Partner fiir Ubernachtungen ist

' das Best Western Hotel Schlossmiihle in

. Quedlinburg.

Es verflgt Gber 10 Tagungsraume, vom kleinen
Kaminzimmer bis hin zum grof3en Speichersaal
flr 200 Personen, der insgesamt eine Flache
von 425m2 hat. Der Speichersaal liegt ebenerdig
und ist per PKW befahrbar, was dem Hotel bei
manchen Veranstaltungen einen
Wettbewerbsvorteil gegenliber dem Palais
\ . 3 ; ¢ Salfeldt verschafft. Fiir GroRBveranstaltungen
i - e & O e e " verweist das Hotel hingegen auf das Palais, da
THRERE TR 1D o WSS dieses Uiber den groReren Veranstaltungsraum
i : verfligt.
- Zum Vergleich: Der Rottger Salfeldt Saal im

~ ersten OG des Palais Salfeldt hat eine Flache von
~ 550m2.

Quelle: www.schlossmuehle.de

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.2 Tagungsangebot in Wernigerode — Beispiel e ) s
A ragoda. = =i
=
In Wernigerode ist das beispielsweise das S gt ges® gueOgine® gy /
HKK Hotel als Anbieter im il Rl ooy o Josgfill Joul g
Tagungssegment zu erwahnen. Es bietet - TR AT AT AT N
ein eigenes Veranstaltungszentrum, N\ <l W dlesoss
welches mit PKW befahrbar ist. Dartber MA'/ : B.,_n..m;' =
hinaus punktet das o~ fw;‘r;w*f . P T ?Eﬁ z
Veranstaltungszentrum mit groRer s Jl ¢ Dﬁ é
Flexibilitat: Von mehreren, kleinen A;mi.;lm,m‘»' ’ 1 °“;,“,'t‘°“"; SO 3 é
Rdaumen bis hin zum groRen Saal { s py it j..':;,qgm 5 p
Wernigerode mit 565m2 bietet das Hotel 3 4 i :u:m (LR = éf
258 Zimmer und ein angeschlossenes e e : Dm N 5
Parkhaus. | [, [} g[]g é
Zur besseren lllustration ist der Grundriss e f” [3]
des Veranstaltungszentrum beigefligt. \ < | —/ 7, ‘E’]
Aufgrund der GroRe, Flexibilitat und "X S fie ’
Ausstattung ist das HKK Hotel dem Palais saa
Salfeldt im Veranstaltungsbereich Wirtschaftsbereich Restaurant TENED
tberlegen. i
i T e
e i
iy P —

Quelle: www.hkk-wr.de
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb

2.3.3 Tagungsangebot im Harz

ALTES FORSTHAUS TODTENRODE ELMOWERK HARZKOHLERE!I STEMBERGHALS

Wernigerode Mitten im Harzer Wald

Der Harz verfligt Gber zahlreiche Veranstaltungs-
und Eventlocations fiir unterschiedliche Arten
von Events, Feiern, Veranstaltungen, Seminare
etc.

Auf der Webseite des Harzer
Tourismusverbandes e.V. ist eine Ubersicht tiber
die zentralen Locations einsehbar; allerdings
handelt es sich hierbei lediglich um eine
Auswahl. Recherchen liber andere Webseiten
zeigen, dass das Angebot im Harz deutlich
groRerer ist und das Palais Salfeldt sich in einem
ausgepragten Wettbewerbsumfeld behaupten
muss.

Tagungshotelsim Harz
* Tgugds

SANDSTEINHOHLEN
Halb tadt

(T

https://www.tagungsharz.com/

-

- .

Das Palais Salfeldt passt von der Ausrichtung her

TYPISCH HARZ

in die Kategorie , Eventlocation” bzw. besondere piascias
Orte, ist dort jedoch nicht aufgefihrt.

HARBURG WERNIGERODE

Der Vorteil des Palais liegt in der https://www.harz-

vergleichsweisen glinstigen zentralen Ortslage erleben.de/de/locations/eventlocations.html
von Quedlinburg, in dem sehr vielfdltigen und

unterschiedlichen Raumangebot und einmaligen

Atmosphare des historischen und modernen

Gesamtensembles.

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb Sieger "TopTagungs- und Eventlocations" 2023 / 2024

Die Pramierungen wurden zum neu al Uberreicht. Die &ger wurden Im Sommer Im Rahmen elnes bundeswelten W rbes, an dem ca. 7.000

2.3.4 Tagungs- und Eventlocations in Deutschland

eider und Eventplaner teilnahmen, ermitte -hauplatz der festlichen Auszeichnung im September 2023 war das im GenoHotel Baunatal. Es
trug wesentlich zum Gelingen der Preisverleihung mit bei.

Fiir das Tagungs- und Kongresszentrum im Palais Salfeldt
kommen je nach Veranstaltungstyp sowohl lokale und Sieger in der Kategorle Eventlocation Sieger in der Kategorie Tagungslocation
regionale Kunden oder Entscheider aus ganz Deutschland Location ot Location

infrage, die eine entsprechende Location suchen. ' e

Aus diesem Grund ist das Wettbewerbsumfeld fiir den grof3en
Saal Rottger entsprechend groB (vgl. auch Sieger der Top
»,Tagungs- und Eventlocations” 2023/2024).

Das Wettbewerbsumfeld fiir die Gibrigen Raumlichkeiten sind
eher regional zu sehen; aufgrund der Attraktivitat des Objektes
kann jedoch davon ausgegangen werden, dass fur das - 74389 Clesbronn - Tipsdril
Tagungsgeschaft und private Feiern eine ausreichende
Nachfrage erzielt werden kann, sofern das Management
entsprechend professionell ist.

https://www.toptagungslocations.de/content/beste_location

i LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.5 Museen und Ausstellungen

Fachwerk Museum im Standerbau Quedlinburg

Das in seiner Art bisher einzige Fachwerkmuseum Deutschlands ist
in einem Hochstanderbau aus der ersten Halfte des 14.
Jahrhunderts untergebracht.

L
o o o A

L —

Das Gebdude, in welchem sich die Ausstellung befindet, ist auch
Teil der Ausstellung.

Das Fachwerk Museum im Standerbau hat eine inhaltliche
Uberschneidung mit dem neuen Welterbeinformationszentrum:
Es macht Welterbe erlebbar und steht fiir viele andere historische
Fachwerkhauser, die fiir die Besucher:innen nicht zuganglich sind.

Jedoch kann es aufgrund seiner Grol3e lediglich einen ersten
thematischen Uberblick geben. Das Welterbeinformationszentrum
kann hingegen aufgrund seiner Flache einen groBeren Umfang an
Informationen sowie moderne, interaktive Ausstellungselementen
bieten.

Aufgrund der thematischen Uberschneidung und der
unterschiedlichen Darbietungsformen kdonnten Synergien
entstehen.

Quelle: www.quedlinburg-info.de

v LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.5 Museum und Ausstellungen

Stiftskirche St. Servatii

Derzeit werden die Gebdaude des Damenstifts umfangreich saniert. Gegen Ende des Jahres 2024 soll das Ensemble mit Stiftskirche St. Servatii, Stiftsgebduden und
Schloss Quedlinburg mit Schlossmuseum fertig gestellt werden, und seine Besucher mit neu gestaltetem, musealem Rundgang erwarten.

Daher ist das Museum derzeit nicht gedffnet. Dennoch lohnt sich der Aufstieg auf den Schlossberg, denn die Stiftskirche St.Servatii mit ihrem bedeutenden Domschatz
und der Grablege Konig Heinrichs I. in der romanischen Krypta kénnen besichtigt werden. Ein Spaziergang durch die Stiftsgarten auf dem Bergplateau bietet einen
bezaubernden Blick tiber die historische Fachwerkstadt Quedlinburg.

Die Stiftskirche ist das Herzstiick der UNESCO Welterbestadt Quedlinburg. Da das Welterbeinformationszentrum Uber das Welterbe der Stadt und somit auch iber das
Damenstift informieren wird, ist davon auszugehen, dass es eine groRe Uberschneidung der Zielgruppe geben wird. Aus diesen Gemeinsamkeiten entsteht jedoch auch
eine Konkurrenzsituation. Da das zeitliche Budget der Besucher begrenzt ist, ist davon auszugehen, dass der Besuch des Schlossberges den Vorrang vor dem Besuch
des Welterbe Informationszentrums im Palais Salfeldt erhalt.

Quelle: www.queldinburg-info.de

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb

2.3.5 Museum und Ausstellungen

I%Ii Eli

|,.‘ m PO T

Das Quedlinburger Rathaus

Das Rathaus wird zum ersten Mal 1310 urkundlich erwdhnt. Der Bau stammt aus der Friihgotik und ist bis heute in seinem Kern
erhalten geblieben. Touristische Besucher des Rathauses im Rahmen einer Fiihrung (50 Minuten) sind aufgrund der kurzen
Distanz und des Interesses fir die bauliche Entwicklung der Stadt potenzielle Besucher des WEIZ.

Lyonel Feininger Museum

Das Museum ist Teil der Kulturstiftung Sachsen-Anhalt und zahlt zu den , kulturellen Leuchttiirmen” in den neuen
Bundeslandern. Es ist der Kunst des 20. Jahrhunderts und der Gegenwart gewidmet, und enthalt die weltweit groite Sammlung
an Grafiken des Kunstlers. Aufgrund der unterschiedlichen Themen des WEIZ und des Feininger Museums gibt es keine
Konkurrenzsituation.

Klopstockmuseum

Das Geburtshaus des Dichters Friedrich Gottlieb Klopstock (1724-1803) beherbergt ein Literaturmuseum. Dieses bietet einen
Eindruck in das Leben und Werk des Dichters und beleuchtet dartiber hinaus zwei weitere wichtige Quedlinburger
Personlichkeiten des 18. Jahrhunderts: Dorothea Christiana Erxleben (1715-1762), die erste deutsche Arztin, und Johann
Christoph Friedrich GutsMuths (1759-1839), Padagoge und Mitbegriinder des Schulturnens.

Da es keine inhaltliche Uberschneidung mit dem Welterbe Informationszentrums gibt, ist hier keine Konkurrenzsituation zu
erwarten.

Quelle: www.queldinburg-info.de, www.wikipedia.org, www.museum-feininger.de,
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.6 Sonstige relevante Angebote

Senf Manufaktur Quedlinburg
Senfherstellung, ,Glaserne Manufaktur”, Kochkurse und Online Shop

Voswald — Duftkerzen made in Quedlinburg

) < 4
"

<! <

A &
4\,,,*)
\

A
s A
;T;, (//

o\ — - - Die FAIRklemmt - Geschichte
a— e ————— = —

Quelle: https://voswald.de/, https://senf-shop.com/ https://www.fairklemmt.de/

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * 28



2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.3 Wettbewerb
2.3.7 Ubersicht Museen

Name Museum/Galerie

Besucher pro

Jahr (2023)

Offnungszeiten

Relevanz in Bezug auf die Zielgruppe WEIZ

Fachwerk Museum im Standerbau

Schloss Quedlinburg Museum und
Stiftskirche St. Servatii

Museum Lyonel Feininger

Klopstockhaus

4.581

Zahlen liegen noch
nicht vor

Zahlen liegen noch
nicht vor

2.928

Erwachsene: 3,00€

ErmaRigt: 2,00€

Queb. Grundschdler: frei
Schulklassen: 1,00€ p.P.
Familienkarte: 7€ (2Ew. + 2 Ki.)

Erwachsene: 6,00€
ErmaRigt: 4,50€
Kinder bis 18 J.: frei
Geburtstagskinder: frei

Erwachsen: 9€
ErmaRigt: 6€
Kinder bis 18 J.: frei

Erwachsene: 3,50€

ErmaRigt: 2,50€

Quedl. Grundschiiler: frei
Schulklassen: 1,00€ p.P.
Familienkarte: 8€ (2Ew. + 2 Ki.)

Fazit: Das kinftige WEIZ steht in Wettbewerb mit anderen Ausstellungen.

April bis Oktober

10:00-17:00 Uhr

Donnerstags geschlossen
November bis Marz
geschlossen,

abgesehen von den ersten drei
Adventwochenenden

Dienstag-Sonntag/Feiertag
10:00-16:00 Uhr
Montags geschlossen

Mittwoch-Montag: 10:00-18:00
Dienstag geschlossen

Mittwoch-Sonntag/Feiertag
10:00-17:00 Uhr

Montag und Dienstag
geschlossen

(auBer Feiertag)

Uberschneidung bei Inhalten und Zielgruppe:

Es konnten Synergien zwischen den theoretischen, modern
dargebotenen Inhalten des WEIZ, und dem praktisch erlebbaren
Fachwerkmuseum im Standerbau entstehen.

Es ist eine Konkurrenzsituation zu erwarten. Bei knappen
zeitlichen Ressourcen wird diese vermutlich haufig zu Gunsten
des Schlossberges mit seinem kulturellen Angebot und seiner
tollen Aussicht ausgehen.

Aufgrund der unterschiedlichen Themenfelder des
Welterbezentrums und der Galerie Feininger gibt es keine
inhaltliche Konkurrenzsituation, wohl aber beziiglich des
zeitlichen Budgets der Reisenden.

Das Klopstockmuseum ist den Personlichkeiten Friedrich Gottlieb
Klopstock, Dorothea Christiana Erxleben und Johann Christoph
Friedrich GutsMuths gewidmet. Daher gibt es keine inhaltliche
Konkurrenzsituation, aber eine zeitliche.
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.4 Benchmarkanalyse Tagungszentrum

Benchmark bedeutet so viel wie MaRstab. ,Vermessen” wird hier das Tagungszentrum des
Palais Salfeldt.

Der Benchmarking-Prozess

Der Benchmarking Prozess besteht aus sechs aufeinander aufbauenden Stufen.

1. Was soll analysiert werden?

2.  Ermittlung der eigenen Leistung

3. Auswahl des ,Mal3stabs”

4. Ermittlung der Leistung des MaRstabs

5. Erkennen der moglichen Optimierungspotenziale

6. Entwicklung einer Umsetzungsstrategie flir das Tagungszentrum des Palais Salfeldt.

Als Benchmark dienen die besten Wettbewerber der einzelnen Bereiche im Vergleich.
Abzuleiten sind daraus die Erfolgsfaktoren und Verbesserungspotenziale fiir das Palais.

Grundlage fir die Bewertung sind Giberwiegend die Eintrage auf Online-
Bewertungsportalen, aber auch subjektive Eindriicke, wie beispielsweise die Aussagen
von Stakeholdern und Ansprechpartnern Vor-Ort.

Die Darstellung rechts zeigt die Einschatzung des Palais Salfeldt anhand der relevanten
Erfolgsfaktoren auf einer Skala 0-10 fiir Tagungszentren.

Tagungszentrum Palais Salfeldt

Stand: Mai 2024
Skaa 010
Vermarktung 4,5
Prasonz auf Social Mecia 4
Facebook 6
nstagram 7
Tik Tok 0
Website 5
Coersicr uine & Grole 10
Teilneh inner Reqistrieru~g online 0
Newsletter Sevice

Architektur/Raumangebot 87
Architektur/Gebaude 10
at

Catering und Service s

Seminartechnik
Volls=indig varhzanden
Tachnischor Support (AP Vorors) 10

Nachhaltigkeit 6,6
Standarnt der Immobilie 7

Seminanechnik {im H nblick auf Nachha'tigkeiz 10
Ausze chungen zur Nachhaltigkei:

Gesamtnote 6,8
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.4.1. Erfolgsfaktoren: Auswahl des MaRstabs

Um eine erfolgreiche Benchmark Analyse durchfihren zu kénnen, bedarf es
eines aussagekraftigen MaRstabs. Fir die Wahl des Maf3stabs bietet sich
der Vergleich innerhalb der Tagungsbranche an, da sich die groRte Analogie
zu den identifizierten, qualitativen Merkmalen herstellen lasst. Es bietet
sich aullerdem an moglichst unterschiedliche Mal3stabe zu wahlen, um
verschiedene Herangehensweisen zu berticksichtigen.

e l mahr
Fo
{ Has

I

Die Best Practice Beispiele der Branche sind:
Das Palais Biron, (Kulturdenkmal) Baden-Baden

Das Palais bietet sich als Mal3stab an, da es in seiner Klasse Bestleistung
erzielt. Es hat hervorragende Online-Bewertungen und wird von Politik und
Wirtschaft flr exklusive Veranstaltungen genutzt. In manchen Bereichen
lassen sich aulerdem Parallelen zum Palais Salfeldt herstellen.

Das Congress Center Hamburg, Hamburg

Das Congress Center Hamburg ist in seiner Erscheinung und Ausrichtung
ganz anders als das Palais Salfelt. Durch seine enorme Besucherfreugenzen,
seinen Grad an Digitalisierung und seinen hoch professionellen
Tagungsbetrieb liefert es viele Impulse zur Optimierung des bestehenden
Betriebes.

Das Montforthaus Feldkirch, Vorarlberg
Das Montforthaus ist Best Practice im Bereich Nachhaltigkeit. Vielfach jir- 21 Bea.n B Gitcn-BaeH
ausgezeichnet verflgt es nicht nur tGber ein stimmiges -

Nachhaltigkeitskonzept, sondern auch eine hervorragende
Kommunikationsstrategie.

. - 7 Congress Center Hamburg
Quelle: www.montforthausfeldkirch.com/de/, www.palais-biron.de, www.cch.de/

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * 31



2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.4.2 Erfolgsfaktoren — Ergebnisse (1/3)

In der nun folgenden Analyse
werden alle Unternehmen der
Benchmark nach denselben
Kriterien wie das Palais Salfeldt
bewertet. Nur so ist ein
aussagekraftiger Vergleich der
Erfolgsfaktoren moglich.

Rechts findet sich die Ubersicht
der Vergleichsunternehmen.

Zuletzt erfolgt der Abgleich:

In welchen Bereichen ist

das Tagungszentrum im Palais
Salfeldt bereits gut aufgestellt?
In welchen Bereichen gibt es
Optimierungspotenziale?

Tagungszentrum Palais Biron

Varmarktung

Architektur

Catering und Service

Seminartechnik

Nachhaltigkeit

Seminareckaicim lirklck 3ut Nacabait gkait)

Digitalisterung des Buchungsprozesses
Buchu

2Angabots urc RozINLAERelUAg Ao 2r Az vars

Gesamtnote

Starnct Myi 2524
Shala 03

8,7

Congress Center Hamburg

Vermarktung

1raserz auf Sz Mozl
Frecbzon

Architektur Innen + AuBen

& won hran (Reune,
DBamzrafre hait

Cataring und Servica
Goanti oraer ing boes Rnggalont

Seminartechnik

Nachhaltigkeit

Semirartechnik i M ntlizc 3ud Nechharigke 3
fazzichuagen surNathalegeen

Digitalisierung des Buchungsprozesses
Bueharg cebmal maglicr

Gesamtnote
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Montforthaus Feldkirch
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.4.2 Erfolgsfaktoren — Ergebnisse (2/3)

Erkennen von Optimierungspotenzialen des Tagungszentrums im Palais Salfeldt

Aus den oben vorgenommenen Vergleichen mit den Best-Practice Unternehmen der Branche geht hervor, dass das Tagungszentrum im Palais Salfeldt
eine gute Ausgangsbasis als Tagungszentrum mitbringt. Besonders hervorzuheben sind hier die ansprechende Atmosphare im Palais selbst, wie auch die

Einbettung in der schénen Fachwerkstadt Quedlinburg.
Optimierungspotenziale wurden in folgenden Bereichen festgestellt:

* Catering und Service

Das ehemalige Restaurant Theophano im Erdgeschoss des Palais steht leer. In Gesprachen mit den lokalen Ansprechpartnern wurde das bisherige
gastronomische Angebot und Catering im Rahmen von Veranstaltungen als unzureichend beschrieben. Ein Tagescafé ist nicht vorhanden.

* Vermarktung

Die Website des Palais Salfeldt Tagungszentrums ist zwar Ubersichtlich und einladend. Dennoch ist dieser Bereich im Vergleich zu anderen,
erfolgreichen Veranstaltungslocations deutlich ausbaufahig. Auch auf Social Media kdnnte noch deutlich mehr Inhalt bereit gestellt werden. Das
Feld der selbst organisierten Veranstaltungen (Konzerten, Lesungen und co.) mit Einzelticketverkauf spielt in der Web- und Social Mediaprasenz
keine Rolle. Auch hier gibt es Ausbaupotenzial.

* Digitalisierung
Abgesehen von einer Anfragemaoglichkeit per Email gibt es keinerlei Digitalisierung im Buchungsprozess. Locations wie das CCH punkten mit

direkt online buchbaren Raumen, Einzelticketverkaufen, verlinkten Hotels und Veranstaltungscatering bis hin zu einem digitalen
Teilnehmerverzeichnis, auch fir 3rd Party Events.

= LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.4.2 Erfolgsfaktoren — Ergebnisse (3/3)

Erkennen von Optimierungspotenzialen des Tagungszentrums im Palais Salfeldt
* Nachhaltigkeit

Zum Thema Nachhaltigkeit gibt es vermutlich seitens des aktuellen Betreibers des Tagungszentrums kein Konzept, zumindest wird dazu

nichts kommuniziert (keine Informationen dazu auf der Webseite, Stand Mai 2024). Best Practice Unternehmen wie das Montforthaus Feldkirch
Uberzeugen durch ein 6kologisches und soziales Nachhaltigkeitskonzept. Das Montforthaus wurde mit dem ,, Green Events” und dem ,Green Meetings”
Umweltzeichen ausgezeichnet. Das CCH hat nach seiner Renovierung die hochste Auszeichnung der Deutschen Gesellschaft fiir Nachhaltiges Bauen

(DGNB) erhalten. Weitere Auszeichnungen: Net Zero Carbon, Green Events, Green Meetings.
Das Palais selbst bietet eine gute Ausgangsbasis flr ein nachhaltiges Angebot. Ein entsprechendes Konzept muss allerdings noch erarbeitet werden.

Fazit
* Der Aufbau und die Durchfiihrung eines professionellen Tagungsbetriebes im Palais Salfeldt ist grundsatzlich moglich.

* Fiir einen wirtschaftlich erfolgreichen, effizienten, den Anforderungen der Gaste entsprechenden Betrieb des Tagungszentrums, der den
Anforderungen Rechnung tragt, miissen die oben aufgezeigten Handlungsfelder bearbeitet werden.

v LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick

Veranstaltungsstatten in Deutschland (2023)

2.5.1 Einordnung

»Zu den Eventlocations zahlen besondere Veranstaltungsstatten, die
urspriinglich fiir einen anderen Zweck als den der
Veranstaltungsdurchfiihrung gebaut wurden.”

PALAIS SALFELDT

»Zu den Veranstaltungs-Centren gehéren Kongresszentren, Sport- und
Mehrzweckhallen, Arenen sowie Blrgerhduser, die fur die Durchfihrung
von Veranstaltungen gebaut wurden und keine

Ubernachtungsmoglichkeiten anbieten.” -
1.766

Insgesamt Veranstaltungs-Centren Tagungshotels Eventlocations

i Rl Ae

2.496

Quelle: EITW 2024
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick
2.5.2 Potenzial

Belegtage in deutschen Veranstaltungsstatten*

44,3
41,1

Im Durchschnitt sind die grofSten
verfligbaren Rdume von Event-Anbietern

. 145,2
auf ein ganzes Jahr bezogen zu etwa 38% 124, ‘

ausgelastet.
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
® Veranstaltungstage M Sperrtage

Quelle: EITW 2019

*Hier dargestellt sind die jingsten verfligbaren Daten. Es gibt bisher keine aktuelleren Werte, die nicht
durch die Corona-Pandemie verzerrt sind.
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick
2.5.3 Angebot & Nachfrage

Wachstumsmarkt (2023 vs. 2022)

* Gesamtanzahl der Veranstaltungen: +25%
* Anzahl der Onsite-Teilnehmer:innen: +70%
* Umsatzentwicklung: +25%

* Verfligbares Budget: +25%

Auswahlkriterien

* Gute Erreichbarkeit der Location

* Preisgestaltung und geschaftliche Flexibilitat
* Qualitat der angebotenen Leistungen

Haufigste Veranstaltungsarten

* Kongresse, Tagungen, Seminare

*  Kultur- und Sportveranstaltungen
* Festivitaten

Aufteilung der Veranstaltungsarten

Kongresse, Ausstellungen, Kultur- und Social
Tagungen, Priasentationen Sport- Events
Seminare veranstaltungen

mmmm = Anteil der Veranstaltungsart in 2023

Quelle: EITW 2024

EVENTS

-0,8%

2,0%
6.2% 8.4% ]

Lokale Festivitdten Sonstige
Veranstaltungen

exgmm\/erinderung zum Vorjahr in Prozentpunkten
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick

2.5.4 Profile der Veranstaltungsstatten Prozentuale Verteilung der Veranstaltungsarten
MARKTANTEIL
2023
Seminare, Tagungen, Kongresse 24,7% 61,5% 13,8% 57,5%
Ta gungs hotels Ausstellungen/Prisentationen 29,2% 53,9% 6,2%

* Seminare, Tagungen und Kongresse

Kultur- und Sportveranstaltungen 60,2% m 28,4% 13,1%

Veranstaltungs-Centren
*  Kultur- und Sportveranstaltungen

Eventlocations

* Festivitaten
. Lokale Veranstaltungen 38,6% 40,9% 20,5% 7,7%
* Social Events

11 1 | I
ﬁ =VC F_q'| " TH AE =g
- n ]

Quelle: EITW 2024
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick

2.5.5 EventgroRen

GroBBenklassen Seminare, Tagungen, Kongresse

GroRe Veranstaltungen sind wieder im Kommen

* Esgabvon 2022 bis 2023 eine Verschiebung zu den
groReren Veranstaltungen (bis 250 und bis 500
Teilnehmer:innen)

* Veranstaltungen mit weniger als 100
Teilnehmer:innen sind zwar zuriickgegangen,
machen aber immer noch 75% aller Seminare,
Tagungen und Kongresse aus

2,9%
60,4% b 24,2% 10,5% 3,2% % gl 04%  0T% 0,2% 0,4% 0,0% 0,2%

bis 50 bis 100 bis 250 bis 500 bis 1.000 bis 2.000 bis 5.000 iiber 5.000

Anteil der GroBenklasse in 2022 ® Anteil der GroBenklasse in 2023

Quelle: EITW 2024
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.5 Tagungs- und Kongressmarkt im Uberblick
Nachhaltigkeitsmanagementsysteme bei

2.5.6 Aktuelle Trends deutschen Event-Anbietern

Nachhaltigkeit wird zum Standard

* Ressourceneffizienz und Kosteneinsparungen

* Imageverbesserung

* hohe Nachfrage von Kunden -> fast 90% bevorzugen Event-
Anbieter mit Nachhaltigkeitsmanagementsystem(en)

Agile Veranstaltungen wachsen stabil weiter

* Steigende Anzahl an Onsite-Teilnehmer:innen 310,8 Mio.
*  Formate mit mehr Teilnehmer:innen-Interaktion gewinnen Teilnehmer*innen
onsite
an Bedeutung
.. .. e pea s +68,5%
* Veranderte Anforderungen an Raume und Flexibilitat -
e Zunehmender Einsatz von Kl —
184,5 Mio.
Teilnehmer*innen
onsite
" Onsite Teilnehmer*innen
S22 einer hybriden Veranstaltung 5
68,3 Mio.
. e
. 61,9 Mio.Tellnehmt_zr innen 272,3 Mio.
25 % =Teilnehmer*innen an einer g & onsite
204 reinen Prisenzveranstaltung Teilnehmer*innen
onsite " Ja
1,8 Mig . ..
.4 Mio. ® Noch nicht, aber es ist in Planung
80,1 Mo, 49,9 Mio. = Nein und es ist auch nicht geplant
2020 2021 2022 2023

Quelle: EITW 2024
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.6 SWOT

Attraktive Gesamtlocation durch umfangreiche und hochwertige Sanierung des Objektes Sehr grofRe Flachen mit entsprechenden hohen Bewirtschaftungskosten
Attraktive und sehr gut ausgestattete Raumlichkeiten Barrierefreier Zugang im Obergeschoss nur tiber den Neubau zuganglich
Vielfaltige Nutzungsmoglichkeiten vorhanden, u.a. durch bereits bestehende Nutzungen Leerstand der Gastronomie

In weiten Teilen barrierefrei zuganglich Wirtschaftlichkeit des Tagungszentrum ist aktuell unklar

Relativ hoher Bekanntheitsgrad des Palais Kein Nachhaltigkeitsmanagement im Palais vorhanden

Sehr gute Lage in der Innenstadt in der Nahe von Hotels, Restaurants Wenige Besucher aullerhalb von Veranstaltungen

Quedlinburg ist beliebtes und bekanntes Reiseziel, auch fir Tagungen / Kongresse / Fehlende Nutzung groRer Flachenanteile (z.B. 2. OG), Gastronomie
Veranstaltungen und hat eine gute Verkehrsanbindung

Ausstellungsflachen im Palais werden durch die DSD glinstig lokalen / regionalen

Kiinstlern angeboten

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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2. Bestandserfassung und Status Quo Analyse

2.6 SWOT
Chancen Risiken
Tagungs- und Kongressmarkt ist ein Wachstumsmarkt Branche ist gegeniiber Krisen anfillig, da Unternehmen / private Veranstalter haufig

zuerst bei Veranstaltungen sparen

Quedlinburg verfligt tiber kein Welterbeinformationszentrum, neues UNESCO-bezogenes | Starkes Wettbewerbsumfeld im Veranstaltungsmarkt
Angebot

Chancen, neue Gaste anzusprechen und sich im Markt der UNESCO-Stéatten zu profilieren | Hohe Anforderungen an die Rdumlichkeiten und den Service

Kann zum Best-Practice nachhaltiger Tagungs- und Kongresslocations werden und damit Personalsituation
zusatzliches Nachfragepotenzial generieren

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.1 Voriiberlegungen

Die Einrichtung eines Besucherzentrums steht derzeit bei vielen Welterbestatten auf der Agenda. Im Vordergrund steht dabei haufig neben wirtschaftlichen
Gesichtspunkten der Wunsch durch eine moderne Vermittlungsmethodik ein breites Publikum anzusprechen. Der Besucher soll im Mittelpunkt stehen.
Idealerweise werden durch eine differenzierte Didaktik unterschiedliche Sinne angesprochen und das Publikum so motiviert, sich in den jeweiligen Orten
anschlieBend tiefergehend zu informieren (vgl. Deutsche UNESCO-Kommission e. V. Handreichung zu Informationszentren im Welterbe).

Wichtig fiir ein Informationszentrum ist die Erarbeitung eines umfassenden Vermittlungskonzepts als roter Faden fiir die jeweilige, welches neben dem
Informationszentrum auch alle weiteren Vermittlungsorte und -formate sowie alle beteiligten Akteure einschliel3t.

Die Abstimmung der im Zentrum vermittelten Inhalte in Bezug auf die Welterbestatte und ihren OUV (Outstanding Universal Value, ,,Auergewoéhnlicher
universeller Wert”) ist essenziell, um sicherzustellen, dass korrekte Informationen an die Besucher weitergegeben werden. Das benannte
Vermittlungskonzept dient hierfir als Rahmen.

Anforderungen an eine Mindestgrof3e fir ein WEIZ gibt es seitens der UNESCO nicht. Daflir aber umfassende Liste weicher Kriterien, welche ubergeordnet
als Empfehlungen und Orientierung dienen.

Die wesentlichen Punkte lauten (ebd.):
* Die 5 Cs: Credibility, Conservation, Capacity-building, Communication, Communities
Ubersetzt: Glaubhaftigkeit, Erhalt, Wissensaufbau, Kommunikation und Gemeinschaft
* Nachhaltigkeit spielt eine grof3e Rolle
* Vermittlung der Bedeutung der Auszeichnung ,,UNESCO Welterbe“
*  Prasentation des globalen Netzwerkes von UNESCO Welterbestatten
* Barrierefreiheit spielt eine grol3e Rolle, denn das Weltkulturerbe soll allen Menschen zuganglich sein.

* Grundlegende Informationen sollten kostenfrei sein (Ausnahme: Vertiefende Informationen und spezielle Angebote
eintrittspflichtig).

* Tragerschaft: Bei der Auswahl der Tragerschaft und den Betrieb ist es wichtig, dass alle relevanten Akteure zusammenarbeiten

und moglichst friihzeitig in den Planungsprozess eingebunden werden. Zumeist sind 6ffentliche Hand Trager der Einrichtungen.
Quelle: www.stralsund.de
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.2 Benchmarkanalyse Welterbezentren

Um eine erfolgreiche Benchmark Analyse durchfiihren zu kénnen, bedarf es eines WEIZ Stralsund
aussagekraftigen MaBstabs. Fiir die Wahl des Mal3stabs bietet sich der Vergleich
innerhalb der UNESCO Welterbeinformationszentren an, da sich die grofite
Analogie zu den identifizierten, qualitativen Merkmalen herstellen lasst. Es bietet
sich aullerdem an, moglichst unterschiedliche MaR3stabe zu wahlen, um
verschiedene Herangehensweisen zu berlicksichtigen.

Die Best Practice Beispiele der UNESCO sind:

* Das Welterbe Informationszentrum Stralsund: Das Welterbe
Informationszentrum Stralsund vermittelt Wissen kompakt.

* Das Welterbe Informationszentrum Regensburg: Regensburg beherbergt gleich
zwei Welterbe. Das Informationszentrum ist umfangreich, spannend und
interaktiv.

* Das WEIZ Altstadt Goslar, Bergwerk Rammelsberg und Oberharzer
Wasserwirtschaft: Dieses Welterbe ist dezentral auf mehrere Standorte
verteilt. Dank eines schliissigen Vermittlungskonzepts wird stets dasselbe
Narrativ vermittelt.

Im Folgenden werden diese drei Best-Practice Beispiele ausgewertet, um die
Erfolgsfaktoren eines erfolgreichen Welterbeinformationszentrums zu
identifizieren. Daraus lassen sich die Anforderungen an das neue
Welterbeilnformationszentrum in Quedlinburg ableiten.

Quelle: www.wismar-stralsund.de, www.regensburg.de, www.welterbeimharz.de
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.3 Erfolgsfaktoren WEIZ - Ergebnis (1/2)

In der nun folgenden Analyse
werden alle Welterbezentren
vermessen. Nur so ist ein
aussagekraftiger Vergleich der
Erfolgsfaktoren moglich.

Rechts findet sich die Ubersicht der
analysierten Informationszentren.

Zuletzt erfolgt der Abgleich:

*  Welche Anforderungen kann
das
Welterbinformationszentrum
innerhalb des Palais Salfeldt
erfillen?

e Was lasst sich nicht umsetzen?

*  Unter welchen
Voraussetzungen ist ein
Welterbe Informationszentrum
erfolgreich?

WEIZ: Bergwerk Rammelsberg, Altstadt
von Goslar und Oberharzer
Wasserwirtschaft

30ty
Mbrestandon 1
e R L] 1

Varmarting [

WEIZ Regensburg

Mirortadont

Archr ekt

whet

Vermakturg

8,1

WEIZ Stralsund

Par haft und Vermark

inschaft mit dem WEIZ Weimar

Vermaiting

Prans und Ofimingassiten

Mo haaltigaeR Ontozents umd

Gesamtnote

We neve UNESOD Eghelu g
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.3 Erfolgsfaktoren WEIZ — Ergebnis (2/2)

Fazit:

Zunachst missen bei der Erstellung eines Welterbe Informationszentrums die im Kapitel ,,3.1. Vorlberlegungen” genannten Anforderungen der UNESCO
erflllt sein. Aus den vorgenommenen Vergleichen mit den Best Practice Welterbe Informationszentren konnen wir dartber hinaus noch folgende
Erfolgsfaktoren bei der Konzipierung des Welterbeinformationszentrums Quedlinburg berlcksichtigen:

* Aus dem Beispiel Welterbe Informationszentrum Stralsund und seiner Partnerschaft mit dem WEIZ Wismar geht hervor, dass eine Kooperation
zweier Welterbestatten (beispielsweise mit gemeinsamer Website) gewinnbringend sein kann. Zudem lasst sich der Aufwand fiir Vermarktung lber
Social Media und der Website verringern und die Prasenz durch den Input des Partners auf diesen Plattformen starken.

* Das Welterbeinformationszentrum der Altstadt Goslar, Bergwerk Rammelsberg und Oberharzer Wasserwirtschaft ist ein gutes Beispiel dafiir, wie ein
Flachendenkmal in Szene gesetzt werden kann. Wahrend in den Eingangsbereichen der Ausstellungen jeweils dieselben, grundlegenden Inhalte zur
Bedeutung des globalen UNESCO Weltkulturerbes vermittelt werden, finden sich im darauf folgenden Abschnitt die Inhalte zur lokalen Welterbestatte
in der Gesamtheit der ausgezeichneten Bereiche. Eingesetzt wird immer dasselbe Narrativ, so dass es keine Rolle spielt, welches Zentrum, Bergwerk
oder Infobox vom Gast zuerst aufgesucht wird. Im letzten Abschnitt der Ausstellung wird Bezug auf den konkreten Ort (Bergwerk, Gebaude, Denkmal)
und seine Bedeutung genommen. Ein dhnliches Vorgehen kdnnte auch fir Quedlinburg verwendet werden, wenn beispielsweise das
Fachwerkmuseum im Standerbau Partnermuseum wird.

R3aumliche Zuordnung:

* In Bezug auf die Raumlichkeiten wird nachfolgend ein konkreter Vorschlag unterbreitet, der im Einklang mit einem stimmigen Gesamtkonzept zur
Nutzung des Palais Salfeldt steht. Weiters lassen sich auf der vorgeschlagenen Flache die inhaltlichen Anforderungen der UNESCO umsetzen. Einen
Uberblick tiber die raumliche Nutzung findet sich auf den nachfolgenden Folien.

* Die Ubrigen Nutzungen bleiben in den Raumen unverandert erhalten (Musikzimmer, Biiros, Lagerflaichen, Musikinstrumentensammlung der DSD,
Ferienwohnungen).
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.4 Raumplanung — Variante 1 (1/4)

Erdgeschoss

Welterbe Informationszentrum

Im Foyer im Erdgeschoss soll der erste Teil
des Welterbeinformationszentrums
angesiedelt werden.

In diesem Teil der Ausstellung wird auf die
Bedeutung der Auszeichnung “UNESCO
Weltkulturerbe” Bezug genommen.

Dadurch wird dem Besucher gleich zu Anfang
vermittelt, welche herausragende Bedeutung
die Auszeichnung ,,UNESCO Weltkulturerbe

darstellt.

AulBerdem wird das Weltweite Netzwerk der
UNESCO Weltkulturerbestatten prasentiert.
Denkbar ware die Installation einer Weltkugel
als Eyecatcher.

Das Foyer macht Lust auf mehr; Quedlinburg-
spezifische Inhalte sind im ersten Stock zu
finden.

=

Das Foyer Palais Salfeldt

Mogliche Installation einer Schautafeln entlang
UNESCO Weltkugel im Foyer der Wande informieren

Quellen: www.palaissalfeldt.de, www.iglobe-point-of.de
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.4 Raumplanung — Variante 1 (2/4)
Souvenirshop (Option: Souvenirshop im WEIZ)

Ebenfalls im Erdgeschoss: Der Souvenirshop im ehemaligen Seminarraum Erxleben.

Neben den klassischen Souvenirs findet sich hier auch eine Auswahl an Blichern zum Thema Fachwerk,
Architektur und Welterbe.

Es ware denkbar, den Souvenirshop um einen Verkaufstresen fiir Getrdanke in Mehrwegflaschen, sowie
Snacks zu erweitern.

Erdgeschoss

Somit ware eine Versorgung der Ausstellungsbesucher, Tagungsgaste ohne Catering und der Schulklassen
sicher gestellt, ohne den deutlich groReren Personalaufwand fiir den Betrieb eines Cafés zu haben.

Sollte das Restaurant in nordlichen Teil des Gebaudes (ehemaliges Theophano) wieder in den
Dauerbetrieb wechseln, gibt es keine Konkurrenzsituation mit dem Take-Away Angebot im
Souvenirshop, da das Angebot sehr unterschiedlich ist.

v LEO-IMPACT CONSULTING
Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * © 7 48



3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.4 Raumplanung — Variante 1 (3/4)

1. Obergeschoss
g Im ersten Stockwerk setzt sich die Welterbeausstellung fort. Hier dreht sich nun alles um das Welterbe der Stadt

Quedlinburg. Auf der Galerie werden Schautafeln entlang der Wand angebracht, wahrend die Stehtische fir
T — Tagungsgaste erhalten bleiben. Dieser Bereich kann somit weiterhin fiir Tagungen genutzt werden.

Der siidliche Gebaudeteil (Feininger) ist der ruhigere, weniger ausgelastete Gebaudeteil. Er wird derzeit als
= Bildergalerie genutzt. Wandflachen kdnnten zukiinftig genutzt werden, um noch weitere Inhalte zum Weltkulturerbe
zu vermitteln oder es werden die Bilder lokaler Kiinstler gezeigt, wie es bislang der Fall ist.

Ausschnitt des siidlichen Gebaudeteils (Feininger):

Hier kdnnten Vortrage und Filme zur Geschichte der Stadt gezeigt
werden. Ein anderer Raum beinhaltet einen Werktisch, um
Handwerk , begreifbar” zu machen.

Hier findet sich auch Platz fir interaktive Ausstellungselemente.

Vortrage/Filme
NNNN
NNNN
NNNN

Hinweis: Die Barrierefreiheit dieser Raume muss erst hergestellt
werden.

= LEO-IMPACT CONSULTING
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.4 Raumplanung - Variante 1 (4/4)
Keller 2. Obergeschoss

L
\ — . Neu im Gewdlbekeller: Das Dachgeschoss des Palais

dhbar Trafost

I')d!f)ﬁd!ﬂ."\ Parkplatz/ . . . . . .
=i Die im internationalen MaRstab bedeutende bleibt in dem neuen

Geschichte der Saatguttradition in
Quedlinburg soll im Gewdlbekeller
Kornmarkt 5 seinen Platz finden.

Konzept unverandert.

i
MB35SE10004 |~ § T
KicheIG557 060

Pl S e

Hier lasst sich die Geschichte in Etappen
erzahlen, und mit ausgewadhlten Exponaten
darstellen. Die Fortsetzung der Ausstellung
im Innenhof |3sst sich gut durch die
raumliche Nahe umsetzen. Dort kénnen

auch groRere Exponate stehen.

Diese Ausstellung ware ebenso wie die Fritz
Grasshoff Ausstellung im
gegenilberliegenden Kellergewdlbe nicht
barrierefrei zuganglich.

Eshier Kornmerkt 6 |
06-2-15855 Keller/ Hauslicht
08-2-16239 Ausstellung
15AQ-|55_695 DG
06-2-15854 Unesco

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * 50



3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.4 Raumplanung

N 3

| . Ausstellungse

1

afébetrieb] il

<- Erste Ausstellungselemente ->f g ..|M |nD
e e oz

Fotos: Johanna Volpert, www.palaissalfeldt.de
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle - Ausgangssituation

Aufgabe ist es, ein sinnvolles und machbares Betreibermodell sowohl flir das Tagungs- und Kongresssegment als auch fir das WEIZ zu entwickeln. In diesem
Zusammenhang gab es bereits unverbindliche Gesprache zwischen WP/StB S. Cebulla mit der Quedlinburg Marketing GmbH und der Stadt Quedlinburg. Aktuell wird
der Betrieb des Palais durch eine externe private Gesellschaft nicht favorisiert, sondern es soll durch eine Gesellschaft der Stadt betrieben werden.

Mit der Deutschen Stiftung Denkmalschutz als Eigentiimer und Verpachter der Raumlichkeiten wurden keine detaillierten Gesprache dazu geflihrt. Wahrend der Vor-
Ort-Besichtigung und im Nachgang hat die DSD, vertreten durch Grit Kresse, deutlich gemacht, dass sie offen fir eine Veranderung des Betriebs des Palais insgesamt
ist; auch vor dem Hintergrund, dass das Veranstaltungsgeschaft seit Jahren Uber die Palais Salfeldt Veranstaltungen, Tagungen, Events UG abgewickelt wird. Wichtig
ist der DSD, dass zeitnah Entscheidungen getroffen werden, da mit dem Management des Palais enorme Bewirtschaftungskosten verbunden sind, die zumindest
teilweise liber einen externen Betrieb der Raumlichkeiten (Pacht, Miete) refinanziert werden miissen.

Nach Beschlussfassung zum grundsatzlichen Betreibermodell sollte zeitnah das Gesprach mit der DSD gesucht werden, um die Rahmenbedingungen fiir den Betrieb
klaren und Entscheidungen treffen zu kénnen.

Diese und die nachfolgenden Ausfiihrungen sind, wenn nicht anders ausgefiihrt, durch das Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-Biiro Dr. R6hricht -
Dr. Schillen GmbH, Herrn WP/StB Stephan Cebulla, erarbeitet worden und durch den Auftragnehmer redaktionell leicht iiberarbeitet sowie hinsichtlich Hinweise
zu Arbeitsrecht und Transferpricing erganzt worden.

© 7 LEO-IMPACT CONSULTING

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * 52



3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-Biiro Dr. Rohricht - Dr. Schillen GmbH

Betrieb des Welterbeinformationszentrums (WEIZ)

(Teilelement des Leistungsbausteins 1: Betriebsergebnisrechnung — im Rahmen der Erstellung einer Machbarkeitsstudie fir Einrichtung eines WEIZ mit integriertem
Kongresszentrum im Palais Salfeldt in der WES Quedlinburg)

I. Tatigkeitsfelder, steuerliche Einordnung und Finanzierung

1. Der kiinftige Betrieb des WEIZ/Palais Salfeldt umfasst vor allem die folgenden drei Tatigkeitsfelder:
. Kostenloser Betrieb eines Welterbeinformationszentrums
. Tagungen/Kongresse in den Tagungsraumen
. Events (Lesungen, Hochzeiten usw.)

. (Evtl. Gastronomie)

2. Die Tatigkeitsfelder sind steuerlich nicht einheitlich einzuordnen, da der kostenlose Betrieb des WEIZ als dauerdefizitarer Betrieb anzusehen ist und das so
entstehende Defizit finanziert bzw. ausgeglichen werden muss.

3. Die beiden Ubrigen Bereiche Tagungen/Kongresse und Gastronomie sind wirtschaftliche Tatigkeiten, die mit Gewinnerzielungsabsicht durchgefuhrt werden. Sie
sind ertragsteuerlich als Einkiinfte aus gewerblicher Tatigkeit zu beurteilen.

4. Aus dem Zusammenwirken aller Tatigkeiten konnte zunachst versucht werden, eine teilweise Querfinanzierung des Defizits aus dem WEIZ mit den wirt-
schaftlichen Aktivitaten zu erreichen. Mit steuerlicher Wirkung kdnnen die Aktivitdten nicht verrechnet werden. Die Verluste aus dem WEIZ sind zwar sog. gute
Verluste (da aus kulturpolitischen Griinden), so dass die Rechtsfolge einer verdeckten Gewinnausschiittung nicht zu ziehen ist. Eine Verrechnung mit den
Gewinnen aus den Bereichen Tagungen/Kongresse und Gastronomie ist steuerlich unwirksam, da sie nicht gleichartig sind.

5. Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass das Defizit aus dem ganzjahrigen kostenlosen Betrieb des WEIZ nicht durch die librigen beiden Bereichen
finanziert werden kann. Es bedarf zumindest projektbezogener Fordermittel.
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-Biiro Dr. Rohricht - Dr. Schillen GmbH

Betrieb des Welterbeinformationszentrums (WEIZ)

Il. Status Quo der Quedlinburg-Tourismus-Marketing GmbH

1.

Die Quedlinburg-Tourismus-Marketing GmbH (QTM) ist eine Tochtergesellschaft der Welterbestadt (WES) Quedlinburg, wobei die WES alle Geschaftsanteile
halt.

Gegenstand der Gesellschaft sind die Forderung des Tourismus in der Welterbestadt Quedlinburg und derer Ortsteile sowie die Erhohung des
Bekanntheitsgrades und die Herausstellung der Vorziige Quedlinburgs, insbesondere als attraktives Reiseziel und Tagungs- und Kongressstandort. Die
Gesellschaft tritt dabei auch als Reiseveranstalter und Veranstalter auf.

Der Stadtrat der Welterbestadt hat die QTM am 05.03.2015 mit einem sog. Betrauungsakt flir zunachst zehn Jahre die QTM damit beauftragt, fir die Bereiche
Tourismus und Stadtmarketing Wirtschaftsforderung durchzufihren. Die Vorgaben des EU-Beihilfenrechts wurden entsprechend umgesetzt und im Juli 2020 mit
einer ersten Anderung aktualisiert; sie finden seit 01.01.2021 Anwendung.

Die QTM ist aufgrund ihrer Ausrichtung grundsatzlich der natirliche stadtische Partner fiir die geplante Durchfiihrung des WEIZ. Gleichwohl wird der Betrieb des
WEIZ und damit auch die Finanzierung des damit zusammenhangenden Defizits nicht unmittelbar durch die QTM maoglich.

Denn zum einen ist die Geschaftstatigkeit der QTM nur durch die Finanzierung Gber einen Betriebskostenzuschuss der Welterbestadt Quedlinburg gegeben und
zum anderen umfasst der Betrauungsakt nicht die kiinftigen Tatigkeiten von WEIZ/Palais Salfeldt.
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-Biiro Dr. Rohricht - Dr. Schillen GmbH

Betrieb des Welterbeinformationszentrums (WEIZ) i Betelllgungsstruktur Stadt QLB: |

I1l. Empfehlung (1/2) ' WES |
Empfehlenswert ist daher die Griindung einer eigenstandigen Gesellschaft in

100 % ?
der Rechtsform der GmbH, da die Anzahl der moglichen Gesellschafter neben
der WES als gering bzw. nicht gegeben einzuschatzenist. ~ _____¢ ____ i ____ e e U
Die Tatigkeiten kdnnen mit Griindung einer gesonderten Gesellschaft :.__yygy\_“__J L_lB_a_d_e;r___: L__(BIM__J L_yy_E_lg___: 3
transparent und EU-beihilfenrechtlich sachgerecht aufgestellt werden.
Weiterhin ist die Finanzierung durch die Gesellschafter/WES sichergestellt.
Grundsatzlich kommt eine gesonderte Betrauung in Betracht, indes inwieweit ~ pemsss==s=—— A — -

1 -

ein Betrauungsakt oder Regelungen der Allgemeinen Gruppenfreistellungs- | _S_teglvfik_e__' L__Vy_E_l_Z__J “U-Beihite
verordnung (kurz: AGVO) fiir die Tatigkeiten des WEIZ greifen, bedarf der Folge:
weiteren Klarung. ‘
Die Verselbstandigung von WEIZ/Palais Salfeldt bietet auch im Rahmen der Betrauung /
Firmierung (Namensgebung der Gesellschaft) mehr Moglichkeiten als AGVO

gegenulber einer Teilsparte der QTM.
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-Biiro Dr. Rohricht - Dr. Schillen GmbH

Betrieb des Welterbeinformationszentrums (WEIZ)

lll. Empfehlung (2/2)

Die Zusammenarbeit zwischen QTM und , WEIZ/Palais Salfeldt“-GmbH QTM GmbH WESEI’;;(?:&S
(beispielhafter Name, kurz: WPSG) kann gleichwohl umgesetzt werden. GmbH

a) So kann die WPSG vollstandig ohne eigenes Personal gefiihrt werden
und konnten die Aufgaben Uber einen Dienstleistungsvertrag mit der
QTM erfllt werden.

b) Dazu sind Konzernverrechnungspreise wie unter Dritten anzusetzen und
ist die Dokumentation von Dienstleistungen und deren Preise Dienstleistungen + GF durch QTM
sicherzustellen, um steuerliche Risiken zu minimieren.

Betreibermodell:

Finanzierung durch WES / DSD bzw. Fordermittel LSA
c) Dabeiist zu Gberlegen, ob eine aufgaben- bzw. projektbezogene Aus-

richtung oder ein mehrjahriger Betriebsflihrungs-/ Dienstleistungs- QTM bleibt unabhdngig vom WEIZ, keine EigentUmer-Rolle
vertrag angestrebt werden sollte.

mit dem Management und mit dem Personal der QTM zielfiihrend . Transparenz . Griindung(-skosten) neue GmbH
betrieben werden und es konnen sich grundsatzlich personelle

. Firmierung/Marketingeffekte . Arbeitsrechtliche Grundlagen noch zu
Synergien ergeben. Fragen bezliglich Personaliiberlassungsrecht waren priifen (Arbeitnehmeriiberlassung)
gesondert zu prifen. . EU-Beihilfenrecht . Konzernverrechnungspreise und —
e) AuBerdem ist zu berlicksichtigen, dass die bestehende Gastronomie in leistungen sind zu validieren und zu
der WPSG nicht selbst betrieben, sondern von einem qualifizierten dokumentieren
Pichter Ubernommen wird. . Klare Regelungen im Betriebsfiihrungs-/

Dienstleistungsvertrag
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag QTM / Welterbestadt Quedlinburg

Nachfolgend werden drei mégliche Betreibermodelle fiir das Welterbeinformationszentrum in Quedlinburg
einschlieBlich der Vor- und Nachteile gegeniibergestellt. Diese Uberlegungen wurden durch den Auftraggeber
eingebracht.

Modelle:

1. WEIZ GmbH als eigenstandige GmbH

2. Leistungsvertrag zwischen QTM GmbH und WEIZ GmbH

3. Leistungsvertrag zwischen QTM GmbH und WES QLB als Betreiber des Welterbebereiches

Ausgangssituation

Welterbestadt Quedlinburg

100% Gesgllschafter

QTM GmbH

Deutsche Stiftung Denkmalschutz (DSD)

Ver<

Welterbezentrum Quedlinburg

Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 *
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag QTM / Welterbestadt Quedlinburg

Modell 1: WEIZ GmbH als eigenstandige GmbH Modelll
WES Quedlinburg

Beschreibung:

* Die WEIZ GmbH wird als gleichgestellte GmbH zur QTM GmbH, WOWI, FSQ
WEIZ GmbH

gegrindet.
*  Verantwortlich fir das gesamte Betreiben des Welterbeinformationszentrums, \

einschlieRlich Ausstellung, Saatzucht, Welterbe, Bildungsfaktor
(Zuschussbedarf ca. 500.000 €/ Jahr ).

Tagungen, Veranstaltungen, Souvenirshop, Gastro Saatzucht, Welterbe, Bildungsfaktor, Ausstellung

*  Kommerzielle Aktivitaten (Tagungen, Veranstaltungen, Souvenirshop, Gastro)
sollten kostendeckend gehalten werden, um den Verlust zu minimieren.

. Eigenstandigkeit und Flexibilitat bei Entscheidungen . Hohe Anfangsinvestitionen (Software, Technik usw.) und Griindungskosten
. Nutzung steuerlicher Anreize und Forderungen . Erheblicher Verwaltungsaufwand ( Buchflihrung, Datenschutz usw.)
. Spezialisierung auf die defizitdren Bereiche . Defizitdre Bereiche bleiben bestehen

. Stammkapital
. Betrauungsakt
. Direkte Konkurrenz zur QTM

. Einflussnahme der der WES QLB sehr eingeschrankt

= LEO-IMPACT CONSULTING
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag QTM / Welterbestadt Quedlinburg Modell2

| WES Quedlinburg |

Modell 2: Leistungsvertrag zwischen QTM GmbH und WEIZ GmbH
Beschreibung: WEIZ GmbH QTM GmbH FsQ

* Die QTM GmbH bewirtschaftet kommerzielle Bereiche (Tagungen,
Veranstaltungen, Souvenirshop, Gastro) Gber einen Leistungsvertrag. Die WEIZ
GmbH betreibt die defizitaren Bereiche (Bildung, Welterbe, Saatzucht).

Saatzucht, Welterbe, Bildungsfaktor Tagungen, Veranstaltungen, Souvernirshop

Gastro

. Nutzung der bestehenden Infrastruktur und Expertise der QTM GmbH | Komplexitat bei der Gestaltung und Verwaltung des Leistungsvertrags
. Kosteneffizienz durch Synergien . Abhéngigkeit der WEIZ GmbH von der QTM GmbH
. Beide Gesellschaften profitieren von steuerlichen Vorteilen . Zusatzlicher Verwaltungsaufwand durch Vertragsmanagement

. WEIZ immer defizitar

. Zuschuss WES QLB

. Betrauungsakt, Uberwachung Betrauungsakt der QTM GmbH,
Einhaltung DAWI
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3. Konzeption Palais Salfeldt und Welterbeinformationszentrum

3.5 Betreibermodelle — Vorschlag QTM / Welterbestadt Quedlinburg Leistungsvertrag
Modell 3: Leistungsvertrag zwischen QTM GmbH und WES QLB als / \
Betreiber des Welterbebereiches Modell 3
T™ GmbH WES Quedlinb
Beschreibung: T G Quedlinburg

* Die WES QLB schlie3t einen Leistungsvertrag mit der QTM GmbH ab. & l/

*  Verantwortlich fir kommerzielle Aktivitaten (Tagungen, Veranstaltungen,
Souvenirshop).

* Die WES QLB betreibt die defizitaren Bereiche (Bildung, Welterbe, Saatzucht).

Tagungen, Veranstaltungen, Souvenirshop, Gastro Saatzucht, Welterbe, Bildungsfaktor

. Nutzung der umfassenden Erfahrung und des Netzwerks der QTM . Uberwachung Betrauungsakt der QTM GmbH, Einhaltung DAWI
GmbH
. Effizienzgewinne durch bestehende Strukturen . Der Bereich Saatzucht, Welterbe und Bildung bleibt defizitdr und ist

bei der WES QLB anzusiedeln
. Rechtliche Sicherheit durch etablierten Leistungsvertragsvertrag

. WES QLB kann alle Bereiche der Kommune nutzen

. Welterbemanagement kann in WEIZ integriert werden

. Keine separate Betrauung, kein Stammkapital

= LEO-IMPACT CONSULTING
Machbarkeitsstudie Welterbeinformationszentrum Quedlinburg * 26.06.2024 * © 7 60



4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.1 Grundlegende Annahmen

4.1.1 Geschaftsbereiche

Das Ensemble Am Kornmarkt 5/6 wird fir die Wirtschaftlichkeitsrechnung in
Geschaftsbereiche gegliedert, denen Raumlichkeiten, Funktionen,
Investitionen, potenzielle Erlése und Kosten zugeordnet werden.

Diese Geschaftsbereiche sind gegliedert nach ihren (potenziell
unterschiedlichen) Betreibern. Die Betreiberstruktur steht jedoch zum
aktuellen Zeitpunkt noch nicht fest, da die Entscheidung tber die
Betreibermodelle u.a. auf der Grundlage der Machbarkeitsstudie erfolgt.

Tagungsbereich

Hierzu zahlen neben den eigentlichen Tagungsraumlichkeiten auch zugehorige
Bliros und Verkehrsflachen. Es werden Einnahmen aus der Durchfiihrung von
Veranstaltungen erzielt. Daflir bedarf es eines Managements und der
entsprechenden technischen Ausstattung.

*  Zugeordnete Flache aktuell: 2.074,91 m?
» Zugeordnete Flache zukiinftig: 1.755,84 m?.
Welterbe-Informationszentrum (WEIZ)

Das WEIZ umfasst verschiedene kostenfrei zugangliche Ausstellungsraume.
Shopbereich sowie der Verkauf von Getranken und Snacks sind mit einer
Infotheke verkniipft. Uber den Verkauf werden entsprechende Einnahmen
erzielt; die Durchfiihrung von Workshops und Fihrungen soll im ersten Schritt
flir die Gastekostenfrei angeboten werden.

*  Zugeordnete Flache aktuell: 0,00 m?

*  Zugeordnete Flache zukilnftig: 486,18 m2.

Restaurant

Hierzu zahlen Gastbereich, Kiiche sowie Lagerraume. Der Betrieb erfolgte in der
Vergangenheit durch Pachter.

* Zugeordnete Flache aktuell und zukiinftig: 479,77 m2.
Apartments

Es stehen grundsatzlich drei Ferienwohnungen zur Vermietung zur Verfligung. Aus
der Vermietung werden Einnahmen erzielt, die bei der nachfolgenden Kalkulation
nicht berilcksichtigt, aber der vollstandigkeitshalber erwahnt werden.

* Zugeordnete Flache aktuell und zuklnftig: 194,69 m?.
DSD

Die DSD belegt Biros und Ausstellungsraumlichkeiten. Die DSD ist aktuell
Eigentiimer der Immobilie, Miete fallt nicht an.

e Zugeordnete Flache aktuell: 615,28 m?
*  Zugeordnete Flache zuklnftig: 448,17 m2.
UNESCO

Die UNESCO nutzt Biroraumlichkeiten. Potenziell fallen hier Einnahmen aus
Vermietung an.

* Zugeordnete Flache aktuell und zuklnftig: 78,78 m?.

Aus Sicht der Stadt Quedlinburg bzw. aktueller oder potenzieller Tochter-
gesellschaften sind die Geschéaftsbereiche Tagung und WEIZ relevant, die
nachfolgend vertiefend betrachtet werden.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.1 Grundlegende Annahmen

4.1.2 Pramissen der Umsatzplanung in den relevanten Geschaftsbereichen

Tagungsbereich Weitere Grundlagen der Umsatzplanung sind die erwarteten Vermiettage pro
Raum und die durchschnittliche Teilnehmerzahl pro Veranstaltung. GemaR der
Marktanalyse erzielen Tagungsanbieter deutschlandweit durchschnittlich
jahrlich 138 Belegtage ihres groften Raums, was bei potenziell 365
Vermiettagen rund 38% Auslastung entspricht. Ausgehend davon wurden im
ersten Schritt folgende Auslastungen und Teilnehmerzahlen angenommen:

Umsatze werden direkt Gber die Vermietung von Radumen und die
zugehorige Tagungstechnik erzielt. Die Verpflegung der
Veranstaltungsteilnehmer soll, wie bisher, durch ein externes Catering-
Unternehmen sichergestellt werden.

Aktuell wird davon ausgegangen, dass seitens des Caterers keine Provision

an den Betreiber des Tagungsbereichs gezahlt wird; dies kann sich — je nach *  Réttger Salfeldt: 38% /125 Pers.
Geschaftsbeziehung zu dem Caterer - jedoch dandern (lblich sind 12% * Foyer & Galerie: 40% / 90 Pers.
Prov.ision aul.c den Umsatz, die an den Betreiber der Tagungseinrichtung «  Gebaudefligel Sid Musikrdume:  42-45% / 90 Pers. bei
entrichtet wird). Gesamtvermietung, 12-20 Pers. bei Einzelvermietung.
Ansonsten wird auf B.asi.s der Wet.tbewerbs— und Benchmarkanaly.se von Gegeniiber dem bundesdeutschen Auslastungsdurchschnitt wird auf Basis der
folgenden durchschnittlichen Preisen ausgegangen (Miete/Technik). Markt- und Wettbewerbsanalyse jedoch von einem Abschlag von pauschal 20%
* Rottger Salfeldt: 500€/135€ ausgegangen, u.a. weil das Palais Salfeldt im Gegensatz zu Tagungshotels keine
«  Foyer & Galerie: 100€/ 20€ Beherbergungsmaoglichkeiten bietet.
«  Gebiudefliigel Sid Musikrdume gesamt: 500€/ 75€ Daruber hinaus gilt es zu beriicksichtigen, dass es sich bei einem
. Tagungszentrum um eine Betreiberimmobilie handelt und der Erfolg
Nebenraum 1 140€/ 25¢€ malgeblich an der Kompetenz des Managements hangt. Aus Griinden der
* Nebenraum 2 90€/ 15€ kaufmannischen Vorsicht sollte wegen des hierin begriindeten Risikos ein
*  Mittelraum 140€/ 25¢€ weiterer Abschlag erfolgen.
* Nebenraum 4 140€/ 25¢€ Dieser Abschlag variiert je nach Szenario zwischen weiteren 15% und 30%, so
«  Nebenraum 5 90€/ 15€ dass mit einer durchschnittlichen jahrlichen Auslastung von ca. 10% bis 15%

der Tagungsraumlichkeiten gerechnet wird.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.1 Grundlegende Annahmen

4.1.2 Pramissen der Umsatzplanung in den relevanten Geschaftsbereichen

WEIZ

Da fur die Ausstellung des Welterbeninformationszentrums kein
Eintrittsgeld verlangt werden darf, konnen lediglich Nebenumsatze durch
Verkaufe von Waren erzielt werden. Deren mogliche Hohe hangt von der
Frequentierung des WEIZ sowie den angesetzten Durchschnittsausgaben
pro Besucher ab.

Einflussfaktoren fir die Frequentierung sind neben der Qualitat der
Ausstellung selbst (die aktuell nur angenommen werden kann) auch die
Nutzerzahlen des Tagungsbereichs und der Gastronomie, weil diese vor
oder nach ihrer jeweiligen Primaraktivitat zumindest zum Teil auch das
WEIZ besuchen dirften.

Darliber hinaus hdangen die Besucherzahlen davon ab, welchen Rang ein
Besuch im WEIZ auf der Liste der zu absolvierenden Aktivitaten von
typischen Quedlinburg-Besuchern einnehmen dirfte. Hier ist angesichts
der Fllle bedeutender Sehenswiirdigkeiten davon auszugehen, dass es
kein vorderer Rang sein wird und demzufolge den meisten Quedlinburg-
Touristen keine Zeit verbleiben wird, das WEIZ anzuschauen.

Mittel- bis langfristig ware die Erzielung weiterer Umsatze durch
Flihrungen und Workshops denkbar. Im ersten Schritt sollen die
Flihrungen und Workshops jedoch kostenfrei angeboten werden, weshalb
keine Umsatze bertlicksichtigt werden.

Ausgehend davon, dass die Gastronomie im Palais Salfeldt weiterhin nicht
verpachtet werden kann, der Tagungsbereich aber die zuvor skizzierte Auslastung
erreicht, wird in einem optimistischen Szenario von rund

* 10.000 Ausstellungsbesuchern

* 1.000 Teilnehmern an Fihrungen und
* 500 Workshopteilnehmern

im WEIZ ausgegangen.

Voraussetzung fiir das Erreichen Besucherzahl sind an der touristischen Nachfrage
orientierte Offnungszeiten von:

* Sieben Tage pro Woche, 11-16 Uhr.
Es werden folgende Nettoumsdtze angenommen:
*  Warenverkauf Shop und Snack: 2,45 €/Person

Flr die Workshops und Fiihrungen wurden keine Umsatze angesetzt, da diese im
Rahmen von Bildungsangeboten durchgefiihrt werden.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.2 Investitionen

4.2.1 Tagungsbereich

Catering

Damit das Catering im Tagungsbereich reibungslos funktionieren kann,
miussen die aktuell defekte Gastro-Kaffeemaschine und die defekte
Haubenspilmaschine ersetzt werden. Die Kosten betragen 10.000 bzw.
4.500 Euro. Dabei handelt es sich um zu inventarisierende
Anschaffungen. Als AfA-Zeitraum werden jeweils vier Jahre angesetzt. Da
das Catering zunachst nicht bericksichtigt wird, konnte auf den Ansatz
dieser Kosten im ersten Schritt verzichtet werden.

Verwaltung

Die erforderlichen Anschaffungen im Bereich Blroausstattung (Mobiliar,
EDV Hard- und Software, in Summe 8.300 Euro) waren jeweils als GWG
im Jahr der Anschaffung voll absetzbar und daher nicht als Investitionen
zu betrachten.

Tagungstechnik

Ansonsten wird eine Riicklage fir die Erneuerung der Tagungstechnik in
Hohe von jahrlich 7.500 Euro bericksichtigt.

Dach und Fach

Da seitens der Stadt Quedlinburg nicht beabsichtigt ist, selbst oder tGber
stadtische Gesellschaften Eigentiimerin der Immobilie zu werden, waren
die entsprechenden Investitionen nicht durch die Stadt oder ihre
Gesellschaften zu tragen.

4.2.2 WEIZ

Ausstellung

Kernangebot des Welterbeinformationszentrums ware eine Ausstellung.
Ausgehend von der Raumplanung umfasst das WEIZ 486 m? Flache. Hierin
sind jedoch Vorraum Galerie, Galerie, Foyer und Eingangshalle mit zusammen
rund 320 m? Flache enthalten, die ihre Funktion als Bewegungsflachen
weitgehend beibehalten miissen und wo daher nur die Wandbereich fir die
Platzierung von Ausstellungsinhalten zur Verfliigung stehen. Auf den
verbleibenden rund 167 m? sind Teilbereich auch fur Infotresen mit Verkauf
sowie einen Shopbereich vorgesehen.

Insofern wird bezogen auf die insgesamt 486 m? von einer Netto-
ausstellungsflache von etwa 40% also rund 195 m? ausgegangen.

Die Kosten fur die Produktion einer Ausstellung variieren stark in Abhangigkeit
vom definierten Anspruch und dem Umfang der produzierten Inhalte. Als
Richtwert fir eine hochwertige Ausstattung konnen 3.500 Euro/m? angesetzt
werden. Auf dieser Basis ergeben sich Investitionen von 680.000 Euro (inkl.
Planung).

Weiterhin zu berucksichtigen sind:

*  Machbarkeitsstudie 25.000 €
*  Mobiliar Shop 10.000 €
* Kasse, EDV 5.000 €.

Fir Inventar wird von einer Kommissionslésung ausgegangen.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.3 Abschatzung der betriebsbedingten Aufwendungen
4.3.1 Materialaufwand

Es wird von folgenden Wareneinsatzquoten ausgegangen:
* Tagung (Verbrauchsmaterial wie Stifte, Notizblocke) 10%
*  WEIZ

* Shop/ Snack/Getranke 30%

4.3.2 Personalaufwand

Tagungsbereich

Zur Bewaltigung der Aufgabenstellungen im Bereich des Managements des
Tagungszentrums (u. a. Akquisition und Organisation der Veranstaltungen)
wird von folgendem Personalbedarf ausgegangen:

* Management in Vollzeit mit 79.200 Euro AG brutto
e Assistenz in Vollzeit mit 52.800 Euro AG brutto
e Aushilfe in Teilzeit mit 38.000 EUR AG brutto.

Darlber hinaus kann die QTM hier unterstitzend tatig sein.

Anmerkung Personalaufwand:

WEIZ

Im Bereich des WEIZ braucht es Mitarbeiter zur Information der Gaste, zur
Betreuung von Workshops, Filhrungen und zur Betreuung des Verkaufsbereichs.
Aufsichtspersonal ist nicht vorgesehen. Das ist bei der Ausstellungsplanung zu
beriicksichtigen. Basierend auf den angestrebten Offnungszeiten und einer
Regelbesetzung mit einer Person (Ausnahme Workshops) ergibt sich daraus
folgender Personalbedarf (Kostenbasis 2024):

*  Betreuung Ausstellung Vollzeit mit 52.800 Euro AG brutto

*  Betreuung Ausstellung Teilzeit (75%) mit 39.600 Euro AG brutto
*  Betreuung Ausstellung Teilzeit (50%) mit 26.400 Euro AG brutto.
Allgemeines

Die Hausmeistertatigkeiten sind iber die seitens des Eigentiimers erhobenen
Nebenkosten abgedeckt.

Der Personalaufwand ist vergleichsweise hoch angesetzt, denn es handelt sich um ein neues Aufgaben- und Tatigkeitsfeld, das bisher in dieser Kombination und
Umfang nicht bedient wird. Zudem kann die angesetzte Budgetkalkulation einem Drittvergleich standhalten. Damit ist gemeint, welche Personalkosten ein externer
Dienstleister fiir die Erflllung dieser Aufgaben ansetzen wiirde. Aus anderen Projekten ist bekannt, dass externe Dienstleister rd. 70 € / Std. / Person ansetzen wirden.
D.h. das angesetzte Budget wiirde rein rechnerisch flir etwas mehr als 2 Vollzeitstellen ausreichen.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.3 Abschatzung der betriebsbedingten Aufwendungen 4.4. Sonstige Annahmen

Teuerung

Es wird von folgenden Teuerungsraten ausgegangen. Auf dieser Basis wurden
auch die Nebenkosten von 2022 ausgehend fortgeschrieben.

4.3.3 Sonstige betriebliche Aufwendungen

Tagungsbereich
Es wird von folgenden weiteren Kosten ausgegangen:

*  Marketing: 5:000 Euro, d.h. 5% des Gesarptumsatzes im Position 5023 2024 2025 2026 2027 1f
Tagungsbereich als fortlaufendes Marketingbudget Erlose/Kosten allgemein 3.0% 3.0% 3.0% 3.0% 3.0%

*  Buchhaltung, Abschlusskosten, Beratung: 15.400 Euro p.a. Fermwarme -15,0% -15,0% 4,0% 3,0% 2,5%
Strom -5,0% 0,0% 3,0% 2,5% 2,5%

WEIZ Sonstige Betriebskosten 10,0% 5,0% 4,0% 3,0% 2,5%

Es wird von folgenden weiteren Kosten ausgegangen: Personalkosten 5,0% 3,0% 3,0%
Versicherungen 5,0% 4,0% 3,0% 2,5% 2,0%

* Servicevertrag Ausstellung: 2,25% der Investition

*  Programmkosten: 0,40 €/Besucher Miete

. . , . _ 0 .

Riicklage fir Reattraktivierung: 5,00% der Investition. Es wird zunachst davon ausgegangen, dass fiir die Nutzung der

Allgemeine Betriebskosten Raumlichkeiten rund 10.800 € Miete pro Jahr zu entrichten sind.

Ausgehend von der seitens der DSD zur Verfigung gestellten Basierend auf diesen Ergebnissen sollte mit dem Eigentiimer der Immobilie

Nebenkostenabrechnung 2022, dem seinerzeit angesetzten sowie iber Modus und Konditionen der Nutzung von Teilbereichen fiir Tagung und

dem neu geplanten Flachenzuschnitt konnten die zu erwartenden WEIZ seitens der Stadt Quedlinburg oder stidtischen Tochtergesellschaften

Nebenkosten pro Geschaftsbereich ermittelt werden. verhandelt werden, welche Miethdhe zu entrichten wiére.

Betreffs der Instandhaltung von Dach und Fach wird davon

ausgegangen, dass diese weiterhin dem Eigentiimer der Immobilie

obliegt.
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.5 Ergebnisrechnung

Nachfolgend sind - ausgehend von
den verschiedenen Pramissen -
zwei verschiedene Szenarien
dargestellt:

Szenario 1 = pessimistisch,
Auslastung 13% und weiterer
Abschlag Tagungsbereich von 15%
(Standortnachteil).

Im Ergebnis der gewohnlichen
Geschaftstatigkeit ergibt sich ein
negatives Ergebnis in Hohe rd. 550
Tsd. € bis 590 Tsd. EUR / Jahr.

Szenario: Pessimistisch 2026 2027 2028 2029 2030
1. Betriebsjahr 2. Betriebsjahr 3. Betriebsjahr 4. Betriebsjahr 5. Betriebsjahr
1. Umsatzerlose 116.406,95 € | 119.899,16 € | 123.496,13€ | 127.201,02€ | 131.017,05¢€
Tagung 88.771,05 € 91.434,18 € 94.177,21 € 97.002,52 € 99.912,60 €
Souvenirshop 27.635,90 € 28.464,98 € 29.318,93 € 30.198,49 € 31.104,45 €
2. Materialaufwand - 18.195,05€ - 18.740,91€ |- 19.303,13€ |- 19.882,23€ |- 20.478,69 €
Tagung - 8.877,10 € |- 9.143,42 € |- 9.417,72 € |- 9.700,25 € |- 9.991,26 €
Souvenirshop - 9.317,95 € |- 9.597,49 € |- 9.885,41 € (- 10.18198€ |- 10.487,43¢€

3. Personalaufwand

288.691,70 €

296.212,45 €

303.958,82 €

311.937,59 €

320.155,72 €

2 Vollzeit/

3.1.Tagung 1 Teilzeit6 h|- 169.943,00 € |- 173.901,29€ |- 177.978,33 € |- 182.177,68 € |- 186.503,01 €
Management - 79.165,80€ |- 81.540,77€ |- 83.987,00€ |- 86.506,61€ |- 89.101,81€
Assistenz - 52.777,20€ |- 54.360,52€ |- 55.991,33€ |- 57.671,07€ |- 59.401,20€
Aushilfe - 38.000,00 € |- 38.000,00€ |- 38.000,00€ |- 38.000,00€ |- 38.000,00¢€
3.2. Souvenirshop - 118.748,70 € |- 122.311,16 € |- 125.980,50 € |- 129.759,91€ |- 133.652,71€
Betreuung Vollzeit - 52.777,20€ |- 54.360,52€ |- 55.991,33€ |- 57.671,07€ |- 59.401,20€
Betreuung 6 Stunden |- 39.582,90€ (- 40.770,39€ |- 41.993,50€ |- 43.253,30€ |- 44.550,90€
Betreuung 4 Stunden |- 26.388,60€ |- 27.180,26€ |- 27.995,67€ |- 28.83554€ |- 29.700,60 €
4. Abschreibungen - 23.641,30€ |- 23.641,30€ |- 23.641,30€ |- 20.016,30€ |- 19.766,30 €
5. Sonstige betriebliche Aufwendungen - 313.995,71 € |- 320.874,07 € |- 327.933,36 € |- 335.178,40 € |- 342.614,14 €
inkl. Ausstellung/ Nebenkosten/BGA

6. Miete - 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00¢€
7. Betriebliche Aufwendungen gesamt - 655.368,77 € |- 670.313,72 € - 685.681,62 € |- 697.859,52 € |- 713.859,85 €
8. Zinsen und dhnliche Aufwendungen - 7.682,87 € |- 6.829,22 € |- 5.975,56 € |- 5.121,91 € |- 4.268,26 €
9. Ergebnis der gew6hnlichen Geschiftstatigkeit - 546.644,69 € (- 557.243,78 € |- 568.161,05 € |- 575.780,41 € |- 587.111,06 €
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.5 Ergebnisrechnung

Nachfolgend sind - ausgehend von
den verschiedenen Pramissen -
zwei verschiedene Szenarien
dargestellt:

Szenario 2 = realistisch,
Auslastung 13%.

Im Ergebnis der gewohnlichen
Geschaftstatigkeit ergibt sich ein
negatives Ergebnis in Hohe rd. 500
Tsd. € bis 535 Tsd. EUR / Jahr.

Szenario: Realistisch 2026 2027 2028 2029 2030
1. Betriebsjahr 2. Betriebsjahr 3. Betriebsjahr 4. Betriebsjahr 5. Betriebsjahr
1. Umsatzerlose 140.792,20 € | 145.015,97 € | 149.366,44 € | 153.847,44€ | 158.462,86 €
Tagung 101.305,75 € 104.344,92 € 107.475,27 € 110.699,53 € 114.020,51 €
Souvenirshop 39.486,45 € 40.671,04 € 41.891,17 € 43.147,91 € 44.442 35 €
2. Materialaufwand - 21.976,51€ |- 22.635,81€ |- 23.314,88€ |- 24.014,33€ |- 24.734,76 €
Tagung - 10.130,58 € |- 10.434,49€ |- 10.747,53€ |- 11.069,95€ |- 11.402,05¢€
Souvenirshop - 11.84594 € |- 12.201,31€ |- 12.567,35€ |- 12.94437€ |- 13.332,70€
3. Personalaufwand - 262.303,10 € |- 269.032,19€ |- 275.963,16 € |- 283.102,05 € |- 290.455,12 €
2 Vollzeit/
3.1.Tagung 1 Teilzeit6 h|- 169.943,00€ |- 173.901,29 € |- 177.978,33 € |- 182.177,68 € |- 186.503,01 €
Management - 79.165,80€ |- 81.540,77€ |- 83.987,00€ |- 86.506,61€ |- 89.101,81€
Assistenz - 52.777,20€ |- 54.360,52€ |- 55.991,33€ |- 57.671,07€ |- 59.401,20€
Aushilfe - 38.000,00€ [- 38.000,00€ |- 38.000,00€ |- 38.000,00€ |- 38.000,00€
3.2. Souvenirshop - 92.360,10€ |- 95.13090€ |- 97.984,83€ |- 100.924,37 € |- 103.952,11 €
Betreuung Vollzeit - 52.777,20€ |- 54.360,52 € |- 55.991,33€ |- 57.671,07€ |- 59.401,20€
Betreuung 6 Stunden |- 39.582,90€ |- 40.770,39€ |- 41.993,50€ |- 43.253,30€ |- 44.550,90 €
4. Abschreibungen - 23.641,30€ |- 23.641,30€ |- 23.641,30€ |- 20.016,30€ |- 19.766,30 €

5. Sonstige betriebliche Aufwendungen

313.995,71 €

320.874,07 €

327.933,36 €

335.178,40 €

342.614,14 €

inkl. Ausstellung/ Nebenkosten/BGA

6. Miete - 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00€ |- 10.845,00€
7. Betriebliche Aufwendungen gesamt - 632.761,62 € |- 647.028,37 € |- 661.697,70 € |- 673.156,08 € |- 688.415,31 €
8. Zinsen und dhnliche Aufwendungen - 7.682,87 € |- 6.829,22 € |- 5.975,56 € |- 5.121,91 € |- 4.268,26 €
9. Ergebnis der gew6hnlichen Geschiftstatigkeit - 499.652,29 € |- 508.841,62 € |- 518.306,82 € |- 524.430,55 € |- 534.220,71 €
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4. Wirtschaftlichkeitsrechnung

4.6 Finanzierungskonzept

Finanzierung

Bei allen Betreibermodellen muss darauf geachtet werden, dass durch die
prozentualen Werte das Nebentatigkeitsprivileg der QTM GmbH nicht
Uberschritten wird, um dem Betrauungsakt gerecht zu werden.

Fiir den Betrieb des WEIZ und des Tagungsbereiches stehen unterschiedliche
Moglichkeiten zur Finanzierung zur Verfligung:

WEIZ:

* Investitionen: Fordermittel zur Einrichtung / Gestaltung des WEIZ, WES,
DSD
DSD

* Laufende Finanzierung des WEIZ: Haushalt der WES, geringe Einnahmen symbolischer Preis (NK, Miete)

durch den Shop

* Ggf. Fordermoglichkeiten des Personals als padagogisches Personal
(Lehrerstelle)

Geschaftsbereich Tagungen und Kongresse:

*  Kommerzielle Geschaftstatigkeit Tagungs- und Kongresse

Ausgehend von der Uiberschlagigen Wirtschaftlichkeitsrechnung zeichnet sich WEIZ /
aktuell kein wirtschaftlicher Betrieb flir das WEIZ oder den Tagungsbereich ab.
Dies ist auch unabhangig von den verschiedenen skizzierten Betreibermodellen
zu sehen. Vor diesem Hintergrund muss mit den beteiligten Akteuren,

Tagungszentrum
im Palais Salfeldt

insbesondere innerhalb der WES, geklart werden, ob und in welcher Hohe eine WES Qlb, Land Sachsen-Anhalt 50%
dauerhafte Bezuschussung des Betriebs eines WEIZ und eines Tagungsbereiches Bezuschussung 50% der institutionelle Férderung
im Palais Salfeldt moglich ist. Bei allen Modellen lasst sich unter den genannten jahrlichen der jahrlichen
Pramissen in der WES keine Wirtschaftlichkeit darstellen. Gesamtkosten Gesamtkosten

Nur unter der Voraussetzung, dass das wirtschaftliche Dreieck der
Bezuschussung hier greift, ist eine Umsetzung ansatzweise moglich.
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5. Empfehlungen

5.1 Bewertung der Machbarkeit

Risikomatrix:

R1: Nachfrage im Tagungs- und Kongresszentrum zu gering fir
wirtschaftlichen Betrieb

R2: Personalsituation WEIZ
R3: Fehlende Mittel fur die Investitionen / Ausgestaltung des WEIZ
R4: Fehlende Mittel der WES zum Betrieb des WEIZ

R5: Vertragliche Vereinbarungen fur die Pacht / Miete / Kostensplittung
mit der DSD sind fur WES unattraktiv

R6: Aktueller Betreiber will Betrieb Palais nicht aufgeben
R7: Personalsituation Betrieb Tagungsgeschaft

R8: Steigende Konkurrenzsituation durch das erweiterte
Tagungsgeschaft im Palais Salfeldt flir bestehende Hotellerie

S
2 R3 Rl R4
§ R6 R7
w5 R2 R5
[ (@)
= <
-
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Gering mittel hoch sehr hoch

Eintrittswahrscheinlichkeit
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5. Empfehlungen

5.2 Fazit und ndchste Schritte

Die Einrichtung eines WEIZ und der Aufbau eines professionell gefliihrten Tagungszentrums im Palais Salfeldt wiirden den Anspruch und der Aufgabe, die Sichtbarkeit
des Welterbes in der Stadt Quedlinburgs zu erh6hen, weiter unterstiitzen und die WES wiirde einen weiteren Anziehungspunkt hinzugewinnen. Darlber hinaus
konnte das Tagungs- und Veranstaltungssegment als saisonunabhangiges Geschaftsfeld fir die Stadt weiterentwickelt werden.

Allerdings zeichnen sich eine Reihe von Herausforderungen fiir das Management und den Betrieb des Palais ab, die nicht ohne die Unterstiitzung des Landes Sachsen-
Anhalt, der Deutschen Stiftung Denkmalschutz und der Welterbestadt Qlb gemeistert werden konnen. Aufgrund der GrofRe und der Architektur ist zwar ein
beeindruckendes Gesamtensemble entstanden, jedoch sind die Betriebskosten fiir die Grundbewirtschaftung entsprechend hoch. Hinzu kommt, dass Quedlinburg als
Tagungsstandort in der Region einen gewissen Bekanntheitsgrad hat, deutschlandweit jedoch weniger bekannt ist, weshalb gerade fiir die regelmalige und
kostendeckende Bespielung des grofRen Saals neue Kunden gewonnen werden mussen. Aktuell decken die vorhandenen Kapazitaten den GroRteil der Nachfrage im
Bereich der kleineren und mittleren privaten oder geschaftlichen Veranstaltungen ab.

Mit der vorliegenden Machbarkeitsstudie fir ein Welterbeinformationszentrum mit integriertem Kongresszentrum im Palais Salfeldt wurden die Potenziale und
Risiken aufgezeigt, Betreibermodelle vorgestellt und Wirtschaftlichkeitsberechnungen vorgenommen sowie erste Ansatze fiir eine Finanzierung aufgezeigt.

Im nachsten Schritt sollten die Ergebnisse in den verschiedenen stadtischen Gremien sowie mit der Deutschen Stiftung Denkmalschutz und Vertretern des Landes
Sachsen-Anhalt diskutiert werden. AnschlieBend empfehlen wir, die Ergebnisse der Wirtschaftlichkeitsberechnungen und zum Betreibermodell zu vertiefen, um auf
dieser Basis weitere Schritte fiir die Umsetzung festzulegen, sofern ein positives Votum aller Beteiligten erfolgt ist. Dem wiirden Ausschreibungen zur Planung und
Einrichtung des WEIZ sowie Umsetzung des bevorzugten Betreibermodells folgen. Im Jahr 2027 zum Jahrestag 33 Jahre Welterbestadt konnte das WEIZ im Rahmen
einer groBen Fachtagung im Palais er6ffnet werden.

Machbarkeitsstudie WEIZ und Detailkonzepte: Ausschreibung Planungsleistungen und Eréffnung WEIZ 2027
Kongresszentrum WEIZ, Kongresszentrum, Umsetzung WEIZ (33 Jahre WES)
Vertiefung Wirtschaftlichkeit, Betrieb : e gl
WEIZ = A . . i : Al am 3 1Y

Kongresszentrum
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schriftlicher Einwilligung der Leo-Impact Consulting GmbH zuldssig.

Dr. Rohricht - Dr. Schillen GmbH , , _
Soweit Fotos, Graphiken u. a. Abbildungen zu Layout-Zwecken oder als Platzhalter

WP/StB Stephan CebuIIa verwendet wurden, fir die keine Nutzungsrechte fiir einen 6ffentlichen Gebrauch
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. . der Rechteinhaber auslosen.

www.roehricht-schillen.de

Wer diese Unterlage veréffentlicht, Gbernimmt das volle Haftungsrisiko gegeniiber den
Inhabern der Rechte, stellt die Leo-Impact Consulting GmbH von allen Anspriichen Dritter
frei und tragt die Kosten der ggf. notwendigen Abwehr von solchen Anspriichen durch die
Leo-Impact Consulting GmbH.
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